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MESTSKE ZASTUPITELSTVO MESTA BREZNA
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NAVRH NA UZNESENIE
Cislo poradia: 12.

Sprava o plneni Komunitného plianu socialnych sluZieb mesta Brezna na roky 2014 —
2022 za rok 2018

Mestské zastupitel’stvo mesta Brezna

berie na vedomie

Spravu o plneni Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Brezna na roky 2014 — 2022
za rok 2018



Sprava o plneni
Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Brezna na roky 2014 — 2022 za rok 2018

Prva aktualizdcia Komunitného pldnu socialnych sluzieb mesta Brezna na roky 2014 — 2020
s vyhl'adom do roku 2022 bola schvalena MsZ dna 27.06. 2018 v suvislosti s novelou zakona
¢. 448/2008 Z.z. o sociadlnych sluzbach a 0zmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon)v zneni neskorSich predpisov uc¢inného od
1.1.2018, ktora ukladala doplnenie prislusnych nalezitosti. V roku 2019 sa mesto Brezno
rozhodlo Cerpat’ finan¢né prostriedky na vystavbu zariadeni socialnych sluzieb — zariadenia
starostlivosti odeti do 3 rokov veku dietata, kde podmienkou cCerpania finanénych
prostriedkov bolo preukazanie suladu projektového zameru skomunitnym planom. Na
zéklade uvedeného Mestské =zastupitel'stvo mesta Brezna na svojom zasadnuti dna
14.11.2018 schvalilo II. aktualiziciu Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Brezno na
roky 2014-2022 uznesenim ¢. 186/2018. Schvaleniu predchadzalo verejné prerokovanie dna
17.10.2018

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Brezna na roky 2014 — 2022 je pristupny na webovej
stranke mesta, na poziadanie klientov a verejnosti v pisomnej podobe na Odbore starostlivosti
0 obyvatel’a. Predkladame spravu 0 plneni opatreni za rok 2018. Ked’ze v ¢asovom harmonograme je
realizacia va¢siny opatreni rozvrhnuta v rozsahu platnosti dokumentu, boli uz splnené aj zhodnotené
V spravach za minulé roky. Z tohto dévodu sme spracovali celkovy stav ich plnenia do tabulky:

Specificky ciel’:
0.1 Zlepsenie systému informovanosti a poradenstva a jeho dostupnosti pre ciel’ové skupiny

OPATRENIA TERMIN ZHODNOTENIE
PLNENIA
0.1.1 | Zabezpecit’ obsah 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
informovanosti rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
0.1.2 | Rozmanitost’ foriem 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchddzajicich
informovanosti rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
0.1.3 | Distribucia 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
informacnych médii rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebiecha
0.1.4 | Vytvorit’ a spravovat’ | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchédzajucich
aktualne databazy rokoch, plnenie nad’alej priebeZzne prebieha
0.1.5 | Realizovat’ odborné 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchddzajicich
poradenstvo rokoch, plnenie nad’alej priebeZzne prebieha
Specificky ciel:
0.2 Zriadenie komplexného integracného centra spolocného pre vsetky skupiny obcanov
mesta
0.2.1 | Dostato¢ne vel’ké 2019-2022 | Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
priestory dostupné pre
CS
0.2.2 | Realizacia aktivit 2017-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicom
ciel’ovych skupin roku, plnenie nad’alej priebezne prebiecha
Specificky ciel:

0.3 ZlepSenie spoluprdce mesta a inych subjektov a podpora zo strany mesta




0.3.1 | Spolupraca mesta 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
a inych subjektov rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
(MNO, podnikatelia..)

0.3.2 | Mestsky systém 2014-2022 | Systém finanénych pozic¢iek zavedeny nebol,
podpory pre Specifické ale v pripade udalosti akou je napr. umrtie
situdcie dostupny pre mesto v pripade potreby zabezpeci pohreb (v
vietky socidlne slabgie sulade s platnou legislativou) a motivuje
skupiny pribuznych k jeho splateniu. V roku 2018 sme

zabezpe€ili 6 pohrebov, ztoho 1 pohreb
pribuzni splatili v plnej vyske. DalSou
pomocou je poskytnutie zakladnych potravin
¢i uz vspolupraci s SCK, alebo socidlne -
charitativnym centrom NajsvitejSej trojice
vV Brezne. TaktieZ zabezpecujme materidlnu
pomoc najméi ¢o sa tyka oblecenia. Podporu
pre socialne slabSie skupiny predstavuje aj
VZN o poskytovani finanéného prispevku pre
mladé talenty mesta, ale aj jednorazova davka
vV hmotnej nudzi v zmysle platnej legislativy.

Specificky ciel:

0.4 ZvysSenie urovvne socidlnych kontaktov ciel’ovych skupin a Ostatn cy obyvatel’ov mesta

0.4.1 | Prezentovat’ ¢innost’ 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
a pracu pob¢anov rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
zZ cielovych skupin na
verejnosti

0.4.2 | Zapojit’ studentov 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
strednych §kél na rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
uzemi mesta do
dobrovoPnictva

Specificky ciel’:

0.5 Rozvijanie dobrovol’nictva na podporu integrdcie ciel’ovych skupin do spolocnosti

0.5.1 | Koordina¢na sluzba 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
pre dobrovol’'nicku rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebieha
¢innost’

0.5.2 | Zapojit’ Studentov 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
strednych §kél na rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
uzemi mesta do
dobrovoPnictva

0.5.3 | Motiva¢né aktivity na | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
ziskanie Pudi rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebiecha
k dobrovoPnickej
¢innosti

Specificky ciel:
1.1 ZlepsSenie vyuZivania dostupnych ndstrojov prevencie bezdomovectva




Specificky ciel:

1.1.1 | Monitorovanie pri 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
predchadzani rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
bezdomovectva
S vyuzitim TSP

Specificky ciel’:

1.2 RozSirenie aktivit zameranych na zvySenie zaclenenia obcCanov bez pristreSia do

spolocénosti

1.2.1 | Aktivity na rozvoj 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajiicich
pracovnych zruénosti rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha

1.2.2 | Aktivity na zvySenie 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
vnutornej motivacie rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha

1.2.3 | Zabezpecovat’ 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
efektivne sluzby pre rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
ob¢anov bez pristresia

1.2.4 | Transformacia utulku 2016 Splnené
Nédej na noclaharen

2.1 Vytvorenie sluZby pre krdtkodoby alebo prechodny pobyt seniorov

2.1.1 | Zabezpecenie sluzby 2019 Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
pre kratkodoby, alebo
prechodny pobyt
seniorov

2.1.2 | Personalne 2019-2020 | Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
a materialne
zabezpecenie sluzby

2.1.3 | Vybudovanie 2019 Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
zariadenia pre
seniorov

Specificky ciel:

2.2 Poskytovanie socialnych sluZieb prostrednictvom telekomunikacénych technologii

2.2.1 | Realizovat’ sluzbu 2016-2022 | Sluzbu sme poskytovali v obdobi rokov 2016-
domaiceho 2018. Kjej ukonceniu doslo zdovodu
monitorovania ukoncenia zmluvy spoloénostou Slovak
a signalizacie potreby Telekom, ktori zabezpecovali centralny
pPOMOCi dispecing. V sicasnej dobe h’adime moZnosti

jej zabezpecenia




2.2.2

Zriadit’ sluzbu
krizovej pomoci
prostrednictvom
telekomunikacnych
technologii

Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikaénych technolégii je socidlna
sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je
v krizovej situacii alebo inej obtiaZnej Zivotnej
situdcii, ktoria nemoZze riesit’ vlastnymi silami
a zabezpeCuje sa najmid prostrednictvom
socialneho poradenstva. Mesto ju zabezpecuje
v pracovnych diioch viaradnych hodinach
uréenym pracovnikom Odboru starostlivosti
0 obyvatel’a, nie je zriadena za tymto ticelom
Specialna telefonicka linka. Shcasny
pokryva zabezpecenie tejto potreby seniorov.
V ostatnom case sa moZu Kklienti obratit’
bezplatni  ,senior linku“, oc¢om su
informovani  prostrednictvom
zastreSujucich seniorov, ako aj na webovom
sidle mesta

stav

organizacii

Specificky ciel:

2.3 Posilnenie a rozSirenie terénnej socidlnej prdace

2.3.1 | Poskytovat’ 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
opatrovatel’sku sluzbu rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
podl’a potreby a
poziadaviek klientov

2.3.2 | Realizovat’ TSP 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchddzajicich
minimalne v stucasnej rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
urovni rozsahu

2.3.3 | Posilnit’ vyhPadavaciu | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajticich
¢innost’ seniorov, ktori rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
potrebuju pomoc

Specificky ciel’:

2.4 Skvalitnenie sluZieb podporovaného spolo¢ného stravovania seniorov

vyberu stravy aj pri jej
rozvoze

2.4.1 | Zriadenie jedalne pre | 2017-2022 Ciasto¢ne splnené, jedaleii zriadena nebola, ale
seniorov, zabezpecit’ ponuka a kvalita stravy zodpoveda potrebam
kvalitu a ponuka seniorov
stravy zodpovedajicu
potrebam seniorov

2.4.2 | Zabezpecit’ moznost’ 2017 Splnené

Specificky ciel’:
3.1 Podporovanie a rozvijanie rozsahu a kvality terénnych socidlnych sluZieb




3.1.1

Vyuzit’ externé zdroje
a poskytovat’ socialne
sluzby v zmysle
platnych pravnych
predpisov a reagovat’
na potreby ciel’ovej
skupiny

2014-2022

Splnené, zhodnotené v predchadzajtcich
rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha

Specificky ciel’:
3.2 ZvySenie urovne socidlnej rehabilitacie a miery integrdcie osob s taZkym zdravotnym
postihnutim do spoloénosti

3.2.1 | Stanovit’ ,,povinny 2014-2022 | Ciasto¢ne splnené, zastupcovia CS budi
podiel“ zastupcov z podla potreby prizyvani na zasadnutia
radu zdravotne komisie pre socialnu a zdravotnu
postihnutych do starostlivost’ 0 obéanov
Struktir a organizacii
vV meste Brezno

3.2.2 | Aktivizovat’ 'udi so 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchddzajicich
ZP za pomoci sluzieb rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
mkoordinatora*

Specificky ciel’:

3.3 Zabezpecenie rieSenia krizovych situdcii pre obcanov s azkym zdravotnym postihnutim

3.3.1

Zriadit’ zariadenie
opatrovatel’skej sluzby
V meste

2017-2022

Nesplnené, mesto t.¢. realizuje vystavbu
iného typu zariadenia socialnych sluzieb

3.3.2

Zriadit’ a
prevadzkovat’ systém
monitorovania a
signalizacie v
krizovych situaciach

2015-2019

Vid’ plnenia 2.2.1 a 2.2.2

Specificky ciel’:
3.4 Zabezpecenie dostupnosti tlmocnickej, sprievodcovskej a predcitatel’skej sluzby

3.4.1 | Dohodnut spolupracu | 2015-2019 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
obc¢anov a organizacii rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebieha
poskytujucich tieto
sluzby

Specificky ciel’:

3.5 Zriadenie sluzieb pre denny pobyt TZP

351

Zriadenie denného
stacionara a vyuZivanie
kapacit existujicich
zariadeni socialnych
sluzieb

2019-2022

Specificky ciel’:
4.1. Skvalitnenie prevencie socialno-patologickych javov v skupine rodina, deti a mlade? a
spomalenie rastu poctu mladych ludi so zavislost’ami

Opatrenie za rok 2018 nehodnotené




4.1.1 | Preventivne aktivity pre | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
mladezZ zo socialne rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebieha
slabSieho prostredia,
mladezZ so zavislost’ami,
alebo ohrozenych

zavislost’ou
4.1.2 | Aktivna spoluprica 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajticich
verejnosti (obanov) pri rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha

odhal’ovani zavislosti

Specificky ciel’:

4.2. ZlepSenie monitorovacieho systému o potrebdch a stave ciel’ovej skupiny rodina, deti a
mlade?

4.2.1 | Realizovat’ systém na 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich

podavanie anonymnych rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
podnetov zo strany

cielovej skupiny
4.2.2 | Realizovat’ prieskumy za | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajtcich

icelom monitorovania rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
potrieb cielovej skupiny

Specificky ciel’:
4.3. Zabezpecenie sluZieb krizovej intervencie pre rodinu

4.3.1 | Zriadit’ utulok pre 2022 Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
rodiny s dietatom a

jednotlivca s diet’atom
4.3.2 | Poskytovanie socialnych | 2018-2020 | Nesplnené, v objekte zariadenia nidzového

sluZieb v zariadeni byvania sa v saéasnej dobe buduje ZPS a
nudzového byvania DS
Specificky ciel’:

4.4 Zabezpelit’ ambulantné socidlne sluiby na podporu rodiny s det’mi

4.4.1 | Vybudovanie zariadeni | 2019-2022 | Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietat’a

Specificky ciel’:

5.1. ZvySenie a rozvijanie vnutornej motivdcie romskej komunity pri rieSeni svojej situdcie

5.1.1 | Stretnutia deti a mladeZe | 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
s uspeSnymi vzormi z rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
MRK

5.1.2 | Misijna praca, rozvoj 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajtcich
motivacie cez vieru rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebicha

Specificky ciel’:

5.2. Zmiernenie prejavov otvorenej diskrimindcie v meste

5.2.1 | Prezentacia Zivota 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
réomskej komunity rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha

5.2.2 | VyhPadavat a ocefiovat’ | 2017-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
dobré a pozitivne rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebieha
priklady

Specificky ciel’:

5.3. Spomalenie ndrastu socidalno-patologickych javov




5.3.1 | Realizovat’ TSP ako 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
prioritny nastroj pomoci rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
komunite

5.3.2 | Realizovat’ aktivity a 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
¢innosti Pahko dostupné rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebicha
pre ¢lenov MRK

5.3.3 | Vybudovanie nového 2019-2022 | Opatrenie za rok 2018 nehodnotené
komunitného centra

Specificky ciel’:

5.4 Rozvijanie znalosti a zrucnosti pri vedeni domdcnosti a vychove deti

5.4.1 | Praktické vzdelavanie, 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajticich
osveta, kurzy dospelych rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha

5.4.2 | Praktické vzdelavanie a | 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
kurzy pre mladez — rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebicha
pomoc v domacnosti

5.4.3 | Poradenské sluzby v 2014-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajticich
praktickej oblasti rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebicha
vedenia domacnosti a
vychove deti

Specificky ciel’:

5.5 Obmedzenie uZernictva v romskej komunite, najmd pri Specifickych Zivotnych

situdcidch

5.5.1 | Vzdelavanie v oblasti 2016-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajicich
hospodirenia s rokoch, plnenie nad’alej priebezne prebieha
financiami

Specificky ciel’:

5.6 Rozvijanie znalosti a zrucnosti pri vedeni

domadcnosti a vychove deti

5.6.1 | Praktické vzdeliavanie, | 2015-2022 | Splnené, zhodnotené v predchadzajucich
cvicenia komunikacie na rokoch, plnenie nad’alej priebeZne prebieha
uradoch, verejnosti,
priprava na stretnutie,
doprovod MRK do
inStitucii

5.6.2 | Elektronicka 2015-2022 | Nesplnené, pokusili sme sa zaradit’ aspoii
komunikacia (dospeli) — jednu dospeli do pc vzdelavania medzi
ucenia sa zakladnym seniorov. Vyuku absolvovala 1x, napriek
krokom na PC tomu, Ze lektor sa individualne venoval len jej.

Aj napriek naSej motivacii vo vzdelavani
nepokracovala.

5.6.3 | Priprava deti a mladeze | 2015-2022 | Splnené, v sucasnej dobe realizované

pre plnohodnotné
zaradenie sa do
spolo¢nosti

prostrednictvom narodného projektu Podpora
predprimarneho vzdelavania deti
z marginalizovanych romskych komunit I.




Zaver:

Mozno konStatovat, ze va¢8inu opatreni za hodnotené obdobie sa podarilo splnit’. Z celkového poctu
57 opatreni je splnenych 40 , t.j. 70 % . Ciastoéne splnenych je 5 opatreni, nakolko ich plnenie aj
V tejto podobe pokryva potreby cielovych skupin. Z objektivnych pri¢in sa zatial nepodarilo Splnit’ 4
opatrenia, ¢o zdoévodnené v jednotlivych zhodnoteniach. Dalsich 8 opatreni by malo byt
realizovanych v nasledujtcich rokoch platnosti dokumentu Ako zo spravy vyplyva, niektoré ciele
neboli naplnené Uplne v stlade s komunitnym planom. Jedna sa vSak o dokument otvoreny, do
ktorého je mozné vstupovat a podla poziadaviek cielovych skupin ho upravovat. Mesto vykonava
prieskum spokojnosti so socialnymi sluzbami v sulade so spracovanym dokumentom Podmienky
kvality socialnych sluzieb, ktory hodnoti poskytované sluzby pozitivne. AvSak sme si vedomi, ze vzdy
je o zlepSovat’ a preto sa aj do budicna budeme snazit’ o ich skvalitnenie.



