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Uvodné slovo predsedu predstavenstva
Vazené damy, vazeni pani,

Zdruzenie cestovného ruchu Klaster Horehronie ma za sebou trinasty rok posobenia
vregione Horehronie, ktory nas svojim priebehom asilou vratii do rozbehnutého
cestovnorucharskeho vlaku spred covidovych obdobi, o pre nas znamena ze pevné piliere
zvladli tazké otrasy a odrazili nas opat do rstusich trendov.

Cielom Klastra Horehronie je zvysSenie konkurencieschopnost tvorbou, podporou
a prezentaciou inovativnych trvalo udrzatelnych produktov cestovného ruchu, ktoré svojou
jedine¢nostou prilakaju do regidonu C¢o najviac turistov, ¢im sa stane Horehronie
vyhladavanou turistickou destinaciou doma i v zahranici.

Klaster Horehronie vykonava svoje aktivity v uzkej spolupraci s oblastnou
organizaciou cestovného ruchu Region Horehronie. Spolocnym cielom je legalizacia
ubytovania, zvySovanie prenocovani a predlZzovanie dizky pobytu a tak aj rast vybranej dane
a dotacie cestovného ruchu do regionu prostrednictvom zavadzania efektivhych produktov
ako Horehronie card, na ktory su viazané dalSie sluzby v regione. Aj vroku 2023 sme
pokracovali v prevadzke ekologickej a zazitkovej neprevidelnej dopravy ako Skibus, Tourbus,
Astrovlak a novinkami Klziskobus, ¢i Zbojnicku strelu s novinkou Bystra expres. Nadalej
sme podporovali rozvoj (cyklo)turistiky prostrednictvom doplnkovej infrastruktuiry, Gpravou
a znacenenim (cyklo)turistickych chodnikov a revitalizaciou oddychovych zén. Poc¢as celého
roka sme sa podielali na organizacii jedinecnych podujati, ktoré sa tesili vysokému poctu
navstevnikov. Klaster Horehronie taktiez uUzko spolupracuje v napredovani infocentier
zriadenych oblastnou organizaciou cestovného ruchu Region Horehronie. Vdaka rozsiahlym
marketingovym kampaniam sme odprezentovali krasy Horehronia Sirokej skale
navstevnikov so zamerom regionalneho rozvoja spriamym dopadom na rast
socioekonomickej sféry v regione.

Cestovny ruch je pre region Horehronie klicovym hospodarskym odvetvim, posledny
rok nam ukazal aka dolezita je spolupraca a sila vSetkych subjektov v regione a kazdy méze

prispiet svojimi skisenostami k rozvoju turizmu na Horehroni.

JUDr. Tomas Abel, PhD
predseda predstavenstva
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1 ANALYZA SUCASTNEHO STAVU, INDIKATORY ROZVOJA
A IDENTIFIKACIA TRHU CESTOVNEHO RUCHU V REGIONE
HOREHRONIE

Cestovny ruch, ktory patri medzi dominantné odvetvia hospodarstva, zohrava
nezamenitelnd udlohu pri formovani najma ekonomickej, socialnej a environmentalnej
oblasti i v regione Horehronie. Aby mali spomenuté oblasti kazdoro¢ne rastuce tendencie a
kvality, ktoré v pozitivnom zmysle ovplyviuju nielen oblasti Horehronia ale najma ich
domacich obyvatelov, vychodiskovymi sa stavaju empirické data vychadzajuce zo
Statistickych spracovani.

Bohato vyuzivané i v oblastiach cestovného ruchu, slizia napr. na porovnavanie a
vyhodnocovanie jednotlivych rokov, z pohladu poctu prenocovani navstevnikov v
ubytovacich zariadeniach, po¢tu ubytovacich zariadeni, poctu navstevnikov v ubytovacich
zariadeniach a poétu 16zok v ubytovacich zariadeniach. Statistické vyhodnocovania
rovnako sleduju i medzirocné narasty a poklesy alebo vyvoj dane za ubytovanie v ¢lenskych
subjektoch.

Ukazovatelom resp. indikatorom rozvoja cestovného ruchu sa stava i regionalna
politika, ktord sa v poslednych desatroCiach zameriava na podstatny trvalo udrzatelny
rozvoj, pricom nadvazuje a ovplyviuje trzby materialno-technickej zakladne cestovného
ruchu, tj. restauracii, kaviarni, nakupnych centier, wellness zariadeni, ¢i roznych kulturnych,

zabavnych a Sportovych institucii.

1. 1 Horehronie v statistikach

Podla dostupnych udajov znasho zistovania v spolupraci s ¢lenskymi
samospravami mal pocet prenocovani navstevnikov v ubytovacich zariadeniach v roku
2023 v porovnani s rokom 2022 rastucu tendenciu. V tabulke ¢. 1 vidime, ze v porovnani
s rokom 2022 sa tento pocet zvysil takmer o 90 000 navstevnikov, ¢o predstavuje narast
0 30%. Nizsie v tabulke ¢. 2 m6zZeme vidiet i narast dane z ubytovania, ktora priamo vplyva

na vysku dotacie Oblastnej organizacie cestovného ruchu (dalej len OOCR).
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Tabulka €. 1: Pocet prenocovani v ¢lenskych obciach, Zdroj: OOCR

Clenské samospravy Pocet prenocovani

Rok 2019 2020 2021 2022 2023
Horna Lehota 87377| 93278| 55862 |112405| 143 659
Brusno 62642| 25513| 32401| 35435| 46455
Bystra 55409| 35309| 24531| 46215 56819
Myto pod Dumbierom | 19159| 17583| 27274| 28479| 32807
Telgart 16341| 12183| 11586| 13296| 43818
Brezno 20676| 17160| 17819| 20243| 22302
Nemecka 8641 | 11145 6825| 12371| 13425
Cierny Balog 3867| 4173| 4347 5843 7355
HeI'pa obec nebola élenom 10137 4 055
Sumiac 2365| 3411 1997| 2762| 2847
Osrblie obec nebola ¢lenom 3842
P0|0mka obec nebola ¢lenom 2 549 1784
Hronec obec nebola ¢lenom 3132 2517
Lom nad Rimavicou 523 ‘ 523 566 566 258
ValaSké obec nebola ¢lenom 587
Jasenie 3786 389 458 16 76
SUM 287 672|219755|182 642|289 735|378 404

Medziroény narast je o takmer 66 tisic, na 272092 € vroku 2023. Spominané
rastuce hodnoty nam indikuju mimoriadny narast navstevnikov v regione, ale i rozSirovanie
clenskej zaklade organizacie. A hoci v suvislosti s pandémiou sme zaznamenali prepad
v roku 2021 na 182 642 prenocovani, v roku 2023 sme dosiahli uz stopercentny narast na
378 404 prenocovani, ¢o sa pozitivhe odzrkadluje na prijmoch obci pri dani z ubytovania

a prijmoch OOCR pri vyske dotacie na cestovny ruchu v regiéne.

Graf ¢. 1: Vyvoj dane z ubytovanie v ¢élenskych obciach, zdroj: OOCR

Vyvoj dane za ubytovanie v ¢lenskych obciach
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Dolezitym indikatorom efektivnosti a uspesnosti realizovanych aktivit v oblasti
cestovného ruchu je vyvoj a vySka vybratej dane z ubytovania v ¢lenskych obciach
Nasledujuca tabulka ¢. 2 ukazuje, Ze celkova vyska vybratej dane v ¢lenskych obciach
vroku 2023 dosiahla sumu 272092 €. V porovnani srokom 2022 je suma vySSia az
065 696 € Tabulka ¢. 2 zobrazuje vyvoj dane v ubytovacich zariadeniach v ¢lenskych
obciach OOCR Region Horehronie suvisle od roku 2019 do 2023. Z clenskych obci
zaznamenavaju najvyssiu sumu a zaroven i medziro¢ny narast obec Horna Lehota 100 0561
€, obec Brusno 46 455 €, obec Bystra 39 773 €, Myto pod Dumbierom 22 964 € a Telgart

21909 €.

Tabulka ¢. 2: Dan z ubytovania v ¢lenskych obciach, Zdroj: OOCR

Clenské samospravy Daii z ubytovania

Rok 2019 2020 2021 2022 2023
Horna Lehota 61 164,00 € 65 294,30 € 39 103,50 € 78 683,50 € 100 561,30 €
Brusno 62 642,00 € 25513,00 € 32 401,00 € 35435,00 € 46 455,00 €
Bystra 38 786,10 € 24 716,30 € 17 171,70 € 32 350,50 € 39773,30 €
Myto pod Dumbierom 13411,46 € 12 308,00 € 19 091,96 € 19 935,20 € 22 964,91 €
Brezno 20 675,60 € 17 160,00 € 17 819,00 € 20 243,00 € 22 302,00 €
Telgart 817050 € 6 091,50 € 5793,00 € 6 648,00 € 21 909,00 €
Nemecka 6 048,80 € 7 801,50 € 477750 € 8 659,70 € 9 397,50 €
Cierny Balog 115998 € 2 086,60 € 217350 € 2921,50 € 367750 €
Helpa 2027,40 €
Sumiac 780,46 € 1 705,50 € 1 098,35 € 1519,10 € 199290 €
Osrblie 1921,00 €
Polomka 1784,30 €
Hronec 1 566,00 € 1 258,50 €
Lom nad Rimavicou 261,50 € 261,50 € 283,00 € 283,00 € 129,00 €
Valaska 1107,60 € 1 086,00 € 200,80 € 200,80 € 117,4
Jasenie 757,20 € 77,80 € 91,60 € 3,20 € 22,80 €
SUM 212839 € 162 677 € 139430 € 206 396 € 272092 €
Narok na dotaciu 90% 191 555,01 € | 146 409,03 € | 125486,56 € | 18575595€ | 244 882,63 €

V nasledujucom grafe sme znazornili vyvoj poctu dane z ubytovania a prenocovani,
kde opat vidime za posledny pat rokov klesajuci trend v suvislosti s pandémiou, ale naopak
I narast od rok 2022, kedy sme sa priblizili k hodnotami z roku 2019, ktoré boli vrcholom pre
region aj v porovnani s uplynulymi rokmi. V roku 2023 sme ale tento vrchol uz predbehli
s hodnou 378 404 prenocovani a vyskou vybratej dotacie 272 092 € v ¢lenskych obciach

OOCR. V narastom suvisi zvy$ena navstevnost, ale i predizenie pobytov, rozsirenie sluzieb
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cestovného ruchu adoéraz na kvalitu poskytovanych sluzieb. Cestovny ruch sa opat
dostava do popredia a preto je nasou prioritou zachovat narast navstevnosti ruka v ruke
s kvalitou sluzieb atym aj rozvoju regidonu od suprastrukturu, cez infrastruktiru a dalSie

synergické sluzby.

Graf ¢. 3: Vyvoj poc¢tu dane z ubytovania a prenocovani vo vybranych ¢lenskych obciach, zdroj: OOCR
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2 ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nazov spolocnosti: Klaster HOREHRONIE - zdruzenie cestovného ruchu
Sidlo: Namestie gen. M. R. Stefanika3/3, Brezno 97701
Vznik: Clenskéa schédza, 06. 05. 2011

Klaster HOREHRONIE — zdruzenie cestovného ruchu je zaujmovym zdruzenim pravnickych
osO6b zalozené s viziou vybudovat z Horehronia eurdopsky rozpoznatelnti destinaciu
cestovného ruchu a so strategickym cielom zvySovania navstevnosti regionu Horehronie.
Zdruzenie bolo oficidlne zaregistrované 6.5.2011, kedy mu bolo pridelené ICO a bolo
zapisané do registra zaujmovych zdruzeni pravnickych osob.

Klaster HOREHRONIE spolu so svojim zakladajucim c¢lenom oblastnou organizaciou
cestovného ruchu REGION HOREHRONIE su jedineénou iniciativou na trhu slovenského
cestovného ruchu. Svojim poslanim a viziou vystupuje ako oficialna Organizacia
destinacného manazmentu (Destination Management Organisation - DMO) na Slovensku.
Pre svojich ¢lenov a partnerov z odvetvia cestovného ruchu v regione Horehronie plni ulohu
oficialnej spolo¢nej marketingovej a organizacnej centraly, tak ako je to pre koordinovany
rozvoj cestovného ruchu na regionalnej Urovni beznou zalezitostou pre zahranicné
destinacie.

Spoloéné aktivity klastra a oblastnej organizacie cestovného ruchu REGION HOREHRONIE
so samospravami a podnikatelskymi subjektmi, ktoré posobia v cestovhom ruchu, prinasa
po rokoch svoje ovocie. Tieto vysledky nas naplfaju optimizmom, Ze sme na dobrej ceste a
v tejto praci treba pokracovat.

K 31.12.2023 mal klaster 68 clenov, ktori sa aktivne zapajaju do jeho ¢innosti. Zakladajucimi
clenmi su Styri najvyznamnejSie subjekty cestovného ruchu sukromného sektora z
Horehronia, dve obce, mesto Brezno a zdruzenie cestovného ruchu. Organy zdruzenia su
podla stanov: ¢lenska schodza, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada,

vykonny riaditel.
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2.1 Schéma organizacie

Clenské
prispevky

Predaj
sluzieb

Prispevky
agranty

!

!

!

Clenské
prispevky

Predaj
sluzieb

Dotacie,
granty a iné

!

!

!

Klaster HOREHRONIE

l

OOCR REGION HOREHRONIE

l

komunikacia a nadviazanie uzke;j
spolupréace s poskytovatel'mi sluzieb
cestovného ruchu v regione —
rozsirovanie Clenskej zdkladne mensich
podnikatel'skych subjektov a
organizacii,
tvorba spolo¢nej vizie rozvoja
cestovného ruchu, analyza, zber dat
a podnetov
priprava a organizéacia podujati,
zabezpecenie animacénych sluZieb,
organizovanych vyletov,
teambuildingov
uzka spolupraca pri aktivitdch
realizovanych OOCR

Marketing a PR aktivity, propagécia,
vystavy, informacéné cesty, fam tripy,
medialne kampane, tlacové konferencie
sprava web stranok: horehronie.sk,
cyklo.horehronie.sk, turistika.horehroni.sk
a socialne siete facebook.com/horehronie,
Instagram, Youtube kanal Region
Horehronie, Horehronie Card, Ebike
poZi¢ovia, Cyklodreziny,
Turisticko-informaéné centrum Horehronie
Infrastruktara a doprava — skibusy, cyklobusy,
tourbusy, podpora tvorby a znacenia turistickych,
beZzeckych tras a cyklotras, podpora
a organizacia podujati a produtkov,
destina¢ny manaZment

2.2 Zakladajuci clenovia (8)

Klaster HOREHRONIE - zdruzenie cestovného ruchu bolo registrované na

Ministerstve vnutra SR ako zaujmové zdruzenie do registra pravnickych osoéb, prijatim

uznesenia na ustanovujucej ¢lenskej schodzi a zakladatelskou listinou zo dna 06.05.2011

podpisanou jeho zakladajucimi ¢lenmi:

Mesto Brezno,

Obec Cierny Balog,
Myto pod Dumbierom,
Hotel Partizan, s.r.o.,
Myto ski centrum, a.s.,
ZCR Nizke Tatry juh,
Tale, a.s.,

Tatry mountain resorts, a.s.

10
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2.3 Aktualny zoznam clenov a Struktura ¢lenskych subjektov Klastra HOREH-
RONIE
V priebehu existencie sa pocet aj struktura clenov Klastra HOREHRONIE menila

avroku 2020 ziskalo zdruzenie 5 novych clenov, medzi nimi ubytovacie arestauracné
zariadenia, spolu tak k 31.12.2021 mal Klaster Horehronie 46 ¢lenov.

Zaroven je nadalej Klaster Horehronie ¢lenom oblastnej organizacie cestovného
ruchu REGION HOREHRONIE, ktora sa stala élenom novovzniknutej krajskej organizacie
cestovného ruchu Banskobystricky kraj Turizmus, atak sa nam podarilo nadviazat
vzajomne uzku spolupracu na krajskej urovni, ale najma silnd podporu a investicie do
cestovného ruchu z vyssieho uzemného celku, ¢o vidime ako prilezitost posilnit postavenie

na narodnom a nadnarodnom trhu.

Aktualny zoznam a Struktura ¢lenov:

Samospravy:
1. Mesto Brezno
2. Obec Cierny Balog
3. Obec Myto pod Dumbierom
4. Obec Telgart (2019)

Podnikatelské subjekty:
5. Hotel Partizan, s.r.o.
6. Tale a.s.
7. Myto Ski & Bike
8. Hotely a penzidny, a.s. (Hotel Bystrd)
9. Tatry mountain resorts, a.s.
10.Zbojska, s.r.o.
11.Peter Polak

(Pohostinstvo pod Uboéou,

Ebiky pod Kralovou holou)
12.Polnohospodarske druzstvo Dumbier - Breznianska mliekaren
13.Saber, s.r.o.
14.Travel agency STEY s.r. 0.
15.BIOAGRO Myto, spol. sr.o.

- Chata Zinka
16.Ing. Maria Kokavcova

- Dedeckova chata
17.Breznianska cukraren, s.r.o
18.T.C.T., spol. s r.0. - Penzion Tale, Gapel, Dumbier (2019)
19.Ing. Robert Melichercik

- Urbanove setry
20.Milan Lavoci¢ — Privat drevenica
21.Hotel Zerrenpach, s.r.o.
22.Dorota Hribikova - Penzion u Hanky
23.Snowstav s.r.o. - Ski Telgart

11
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.VEDADO, s.r.0. — Villa Dumbierka, Pivovar Dumbier
.PENZION HRADISKO s.r.0.
.Natural Slovakia, s.r.o. (2020)
.Peter VI¢ek — Horehronska kuria
.Harikoe, s.r.o. — Stodola Pohanské
.Euromed solutions s.r.0. — Ebiky HL
.Ing. Kokavcova Zingorova — Kuria na Taloch
.ISU Sport Rental — Ebiky Bystra
Koliba pod Urbanovym vrchom
LBK GROUP, s.r.o.

Telgart Apartments

Masaze Tatry

Country house

Schweintaal

Chalupka Rozpravkovo

0Z Horske spolocenstvo

U deda a starkej

Margarétkovo

Mato, s.r.o.

Bounce park

MTM DPF Cleaning

Crazy WoMan Active Planet
Partymaker, s.r.o.

S.H.R. Trade, s.r.o.

Arlequino, s.r.o.

CargoFriends Slovakia, s.r.o.
JKM Zeriavy, s.r.o.

Drevenica Horehronka

Chalupa Slovenka

Rideon, s.r.o.

Turisthorel Drotar

Bombura klub, nkp

KB SPA, s.r.o.

Horské spolocenstvo
Slowboarders, s.r.o.

STIV Certovica, s.r.0.

Certovica resort, s.r.0.

Ski Certovica, s.r.0.

Ski — N- Tatry

Kralovoholska chata
Coburgovci na Slovensku
IVBAU, s.r.o.

Iné subjekty a organizacie:

66
67
68

. Ciernohronska Zeleznica, n.o.
. Nizke Tatry Juh - zcr
. Horehronské muzeum
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2.4 Predmet Cinnosti organizacie

Klaster HOREHRONIE je zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktoré bolo zalozené
podla § 20f az 20j Obcianskeho zakona. Zdruzenie ma v predmete nasledovné ¢innosti:
a) zastupovat a presadzovat zaujmy svojich ¢lenov v rozsahu prav a povinnosti,
b) zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione
Horehronia,
c¢) podporovat a usmernovat efektivhu tzemnu organizaciu cestovného ruchu Horehronia,
d) zabezpecovat prenos skusenosti, inovacii a know-how v cestovhom ruchu z krajin
Eurdpy,
e) budovat z Horehronia eurépsky rozpoznatelnu destinaciu,
f) spracovat a realizovat koncepény program rozvoja cestovného ruchu regiénu Horehronie,
g) koordinovat rozvojové zamery v cestovnhom ruchu a investicie do atrakcii,
h) budovat spolo¢ny marketing cestovného ruchu a spolo¢nu ponuku produktov cestovného
ruchu na urovni regionu,
i) zabezpecovat odborné analyzy a Studie, sledovat Statistiky a vyhodnocovat trendy,
j) koordinovat spolocny postup v legislativnych uUpravach v oblasti cestovného ruchu alebo s
vplyvom na cestovny ruch,
k) vytvarat odborné zazemie pre samospravy a podnikatelov v cestovnom ruchu,
) realizovat spolo¢né investicné a neinvesticné projekty a podporovat ucast na
cezhranicnych projektoch,
m) zvySovat kvalitu ludskych zdrojov v cestovhom ruchu prostrednictvom koordinacie
vzdelavacieho systému,
n) zaclenit zdruzenie do nadregionalnych Struktur riadenia cestovného ruchu,
0) budovat pozitivnu mienku o cestovnhom ruchu na Horehroni,
p) organizovat kultirne a Sportové podujatia s cielom zvySovania navstevnosti regionu,
q) sprostredkovatelska cinnost v oblasti sluzieb,
r) sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu
s) sprostredkovatelska ¢innost v oblasti vyroby,
t) kupa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod),
u) reklamné a marketingové sluzby,

v) organizovanie kultarnych a inych spolocenskych podujati,
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w) sluzby suvisiace s poc¢itacovym spracovanim udajov,

x) ¢innost podnikatelskych, organizacnych a ekonomickych poradcov
y) prieskum trhu a verejnej mienky,

z) vykonavanie mimoskolskej vzdelavacej ¢innosti

aa) vydavatelska cinnost

bb) prevadzkovanie cestovnej agenttry

2.5 Organy OOCR Region Horehronie

Organmi zdruzenia su: ¢lenska schdédza, predstavenstvo, predseda predstavenstva,
dozorna rada a vykonny riaditel.
Clenska schédza je najvy$sim orgdnom zdruzenia. Tvoria ho riadni élenovia zdruzZenia, ktori
konaju prostrednictvom Statutarnych organov alebo prostrednictvom osobitne
splnomocnenych osob. ¢lenska schédza sa schadza minimalne 2-krat do roka.
Predstavenstvo je vykonnym organom zdruzenia a ma 5 clenov vratane predsedu
predstavenstva a dvoch podpredsedov predstavenstva. Clenovia st voleni na obdobie 2
rokov ¢lenskou schédzou.
Predseda predstavenstva je Statutarnym zastupcom zdruzenia. Za svoju ¢innost zodpoveda
clenskej schodzi. Kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom

predstavenstva.

Zlozenie predstavenstva:

Meno a priezvisko v zastupeni za
JUDr. Tomas Abel, PhD. — predseda Mesto Brezno
Mgr. Martin Alberty — podpredseda Obec Bystra

Bc. Michal Ki¢ — ¢len Hotel Partizan, s.r.o.
Jozef Sotak — ¢len Tale, a.s.
Ales Bilek - ¢len Ciernohronska Zeleznica, n.o.

Dozorna rada je kontrolny organ zdruzenia. Ma 3 ¢lenov vratane predsedu dozornej rady a
jedného podpredsedu dozornej rady. VSetci clenovia dozornej rady su voleni Valnym
zhromazdenim na volebné obdobie 2 rokov. Dozorna rada sa schadza najmenej 2-krat

rocne.
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Zlozenie dozornej rady:

Meno a priezvisko Nominacia za zakladajuceho ¢lena

Ing. Ivan Jorcik — predseda  Nizke Tatry juh - ZCR
Jifi Trumpes$ Tatry Mountain Resorts, a.s.

Ing. RuZena Sefrankova Mesto Brezno

Vykonny riaditel' riadi c¢innost zdruzenia v zmysle pokynov predstavenstva.
Zodpoveda za realizaciu uzneseni ¢lenskej schodze a pokynov predstavenstva, vypracuva
navrhy planu ¢innosti a rozpoctu hospodari s majetkom, plni tulohy, ktoré mu ulozia organy
zdruZenia a pravidelne informuje ¢lenov predstavenstva o hospodareni a ¢innosti zdruzenia.
Vykonnou riaditelkou Klastru HOREHRONIE je od 10. 03. 2017 Mgr. Kristina Korencikova,

rod. Sajgalikova.

Tim Klastra HOREHRONIE
Vroku 2022 neeviduje Klaster HOREHRONIE ziadnych zamestnancov na trvaly

pracovny pomer. Vykonna riaditelka je zamestnana na ¢iasto¢ny pracovny uvazok.
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3 REALIZOVANE AKTIVITY OOCR REGION HOREHRONIE

3.1 MARKETING A PROPAGACIA

Marketing a propagacia je pre nasu organizaciu a OOCR najrozsiahlejSou aktivitou,
ktora zahfna najvacsie mnozstvo podaktivit. Marketingové aktivity tvoria najdominantnejsiu
cast vykonu OOCR. Pracujeme s Sirokym spektrom marketingovych nastrojov, neodmyslitelné
su socialne siete ale naopak aj tlacoviny. Velku ulohu zohrava aj edi¢na a video tvorba Ci
medialne offine a online kampane. Vyuzivame aj polepy na réznych miestach ¢i dopravnych
prostriedkoch ale aj reklama prostrednictvom merkantilu. Na aktivitu Marketing a propagacia

sme v roku 2023 vynalozili prostriedky v hodnote 68 717,61 €.

3.1.1 Edicna a video tvorba

Audiovizualna avizualna prezentacia prirodnych, kultuarnych, spolocenskych
a tradicnych fenoménov regionu, zasiahla sSiroké okruhy cielovych skupin, pri ktorych sme
sa snazili o neustalu aktualnost fotografii, videi a inych prezenénych materidlov, ktoré
svojim ucelom popularizovali region Horehronie.

PocCas roka 2023 sme realizovali mnozstvo profesionalnych foteni, vdaka ktorym
vieme dalej tvorit kampane, propagacné materialy a ,predavat" destinaciu Horehronie.
Fotenie sme realizovali pocas celého roka venované produktom cestovného ruchu ako
napriklad Ladové mestecko, regionalna znacka — regionalny produkt Horehronie, cyklo
produkty, cyklotrasy, otvorenie zimnej a letnej sezony, spracovanie fotografii a video
podkladov vo VR okuliarov, fotenie ¢lenskych obci a atraktivit v nich a pod. Celkové finan¢né

naklady z dotacie na tuto podaktivitu predstavovali sumu 5 799,00 €.

3. 1.2 Marketingové kampane

Vroku 2023 sme sa opat zamerali na propagaciu Horehronia ako cykloregionu —
nosnym lakadlom okrem Sirokej ponuky cyklotras vregidne su aj nadalej unikatne
Horehronské cyklodreziny. Propagaciu cykloregionu sme realizovali aj prostrednictvom
programu Cyklopotulky ¢i roznych dalSich kampani napriklad aj v radiach, v slovenskych
dennikoch atyzdennikoch ale aj v miestnych novinach. Radiova kampan prezentovala

ponuky regionu pocas teplejSich mesiacov a nechybalo ani doplnenie v letnych prilohach v
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printoch. Celkova vyska vyuzitych financnych prostriedkov z dotacie na podaktivitu

predstavovala sumu 10 991,80 €.

3. 1.3Merkantil/merchandising

Do tejto podaktivity patri napriklad aj zakazkova vyroba drobnych darcekovych
a suvenirovych predmetov s logom Horehronia uréenych na prezentaciu regionu. Darcekové
predmety su urcené na rozdavanie Ci predaj v prezentacnych stankoch Horehronia na
r6znorodych eventoch pocCas celého roka a ich ulohou je rozsirenie povedomia Sirokej
verejnosti o regione Horehronie.. Nasimi nosnymi a najviac dopytovanymi predmetmi sa
stali Sportové ciapky, celenky, ponozky, drobnosti ako balzami, pera, jednoduché zapisniky
a pod. Velmi oblibenou je nadalej Horehronska malovanka s ilustraciami jednotlivych miest
regionu. Vychodiskova sa pre nas stava trvala udrzatelnost predmetov a Setrnost k
zivotnému prostrediu. Vyska ¢erpanych finanénych prostriedkov z dotacie predstavovala na
podaktivitu sumu 8 000,00 €.

3. 1.4 Grafickeé a kreativne sluzby

Produkcia fotografii a tvorba propagacnych materidlov su délezitymi nastrojmi na
efektivne oslovenie potencidlnych navstevnikov, ale aj narast stalych hosti. My si
predovsetkym grafické prace zabezpecujeme vo vlastnej rézii niekedy vsak druh alebo
charakter aktivity vyzaduje grafické prace zabezpecit externe. Zasadnou castou tejto
polozky bola aktualizacia dizajn manualu OOCR. Modernizaciou preslo logo, koncept
propagacnych materialov a ich ¢lenenie, taktiez vSetky formaty tlacovin ale aj online banery
apod. Vyska cerpanych finanénych prostriedkov z dotacie predstavovala na tuto
podaktivitu 4 800,00 €.

3.1.5 Vystavy, veltrhy a prezentacie

Finan¢né prostriedky ztejto aktivity boli ¢erpané na konferenciu KICK SACKA
organizovanu aj v spolupraci s OOCR Stredné Slovensko. Cielom podaktivity je zvySenie
navstevnosti a povedomia oregione vdaka partnerom akymi su prave incomingové
cestovné kancelarie. Pripravili sme aj stretnutie pre OOCR na Slovensku pod zastitou
Asociacie organizacii cestovného ruchu. Celkova suma pouzitej dotacie na tuto podaktivitu

predstavovala vysku 1 033,80 €
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3.1.6 Turisticky informacny systém, PR, komunikacia

Propagacia regionu  prostrednictvom  webovych  stranok  horehronie.sk,
turistika.horehronie.sk, cyklo.horehronie.sk a eshop.horehronie.sk su klu¢ovymi pri kontakte
s navstevnikmi regionu, preto sme sa aj vroku 2023 nase webové stranky snazili
modernizovat a aktualizovat podla potreby, aby sme potencialnym navstevnikom vedeli
sprostredkovat vsetky informacie o regione aj na dialku. Potrebna bola aj aktualizacia
licencii webovych stranok a viaceré servisné zasahy. Upravovali sme predovSetkym web
cyklo.horehronie.sk. Celkova suma pouzitej dotacie na tuto podaktivitu predstavovala vysku
4 600,00 €.

3.1.7 Infocesty, fam a press tripy

Organizovali sme viacdnovu infocestu s Pravé Slovenské s vystupmi online aj na
socialnych sietach. Realizovali sme aj zahrani¢nu infocestu so svetovymi influencermi
v spolupraci s vybranymi oocr vramci Slovenska. Spolupracovali sme aj s National
Geographic Traveller. V minulom roku sme pripravili infocestu aj pre riaditelov oocr, ktoré su
sucastou Asociacie organizacii cestovného ruchu. V ramci podaktivity sme vycerpali sumu
vo vySke 2 600,00 €.

3.1.8 Nakup medialneho priestoru, reklamné plochy

Vroku 2023 sme sa zamerali na prenajom reklamnych pléch na autobusoch, na
citylightoch vramci mesta, taktiez na vylepnych plochach vramci Bystrianskej doliny
aokolia. Vyska cerpanych finanénych prostriedkov z dotacie predstavovala na tuto
podaktivitu 2 200,00 €.

3.1.9 Online marketing

Prezentaciu samotného regionu a produktov cestovného ruchu sme sa snazili v roku
2023 realizovat v ¢o najvyssej moznej miere prave v online priestore, ktory je momentalne pre
navstevnikov najdostupnejSou a zaroven najatraktivnejSou formou. Pocas roka sme
realizovali mnozstvo kampani k produktom cestovného ruchu. Kampane boli pripravované
komplexne a cely marketingovy mix na jednotlivé produkty bol navrhnuty podla typu produktu
cestovného ruchu. Letné online kampane zamerané na cykloprodukty, ¢i letné vyzitie

v regione. Velku ¢ast kampani sme zamerali na nové produkty ako organizované vylety pocas
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letnych prazdnin. Jesen a jar vregione nepochybne patri aj prezentacii regionalnej znacky,
konferenénych priestorov ale iwellness centram. Zima na Horehroni je jednoznacCne
zamerana na lyZzovanie no velky doraz vregione kladieme na bezecké lyZzovanie. V ramci

podaktivity sme vycCerpali sumu vo vyske 8 497,29 €.

3.1.10 MICE (Meeting, Incentive, Conferences, Events)

Vroku 2023 sme realizovali dotla¢ a grafické upravy vramci prezentacnych
materialov Vyska ¢erpanych finanénych prostriedkov z dotacie predstavovala na podaktivitu
sumu 999,00 €.

3.1.11 Tlac materialov

Pri propagacii regionu opat nezamenitelnt ulohu zohrali aj tlacené propagacné
materidly. Aj vroku 2023 sme opat do ponuky naSej organizacie zaradili sluzbu
Horehronského delegata, vdaka ¢omu omnoho efektivnejSie dokazeme informovat
navstevnikov priamo vich ubytovacich zariadeniach alebo miestach prvého kontaktu.
Zaroven zabezpecCujeme tak aj distribuciu tlacenych materialov do celého regiénu. Tlacené
materialy v naSom dizajne vytvarame vo vlastnej rézii podla subdestinacii tak ako su
vnimané navstevnikmi ale aj ako to vyplyva z nasho koncepéného dokumentu o rozvoji
cestovného ruchu v nasom regidne. Propagacné materialy sme tematicky rozdelili na tipy na
vylety v jednotlivych oblastiach regionu, na narodné kultirne pamiatky a zaujimavé prirodné
Specifikd, na ponuku jedinecnych sluzieb a atraktivit, ¢i infocentier. V ramci podaktivity sme

vycerpali sumu vo vyske 14 400,00 €.

3.1.12 Iné

V ramci tejto podaktivity boli zakupené licencie na viaceré programy nevyhnutné pre
pracu s marketingovymi nastrojmi, ako napriklad Adobe Creative Cloud. Sucastou tejto
aktivity bolo aj niekolko prekladov do inych jazykovych mutacii. Celkova suma vyuzitej

dotacie v tejto aktivite predstavovala sumu 4 796,72 €.
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3.2 CINNOST TURISTICKEHO A INFORMACNEHO CENTRA

V ramci tejto aktivity sme sa venovali hlavne zazitkovym formam prezentacie regionu.
Nase infocentra pripravovali v lokalitach celého regiénu organizované vylety, ktoré
sprostredkovavali navstevnikom regionu. RozSirovali sme ponuku informacnych centier
vregione, poskytovali sme aj sluzby horehronského delegata, v ramci projektu infocentra

v pohybe. Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite predstavovala sumu 20 198,33 €.

3.2.1 Podpora produktov cestovného ruchu

V roku 2023 sme pokracovali v rozvoji zabehnutych produktov cestovného ruchu ako
napriklad mestska hra, ktoru neustale vylepSujeme a snazime sa o jej zatraktivnenie, taktiez
su to aj ostatné produkty. Letné prehliadky mestom maju uz svoje meno a rozsSirené vecerné
prehliadky opat priniesli zvySenie zaujmu. Novym ponukanym produktom bol Projekt ,Z

rozpravky do rozpravky" V podaktivite sme vycerpali sumu vo vyske 7 299,48 €.

3.2.2 Prezentacné policové systémy/stojany, moduly

V ramci tejto podaktivity sme nakupili drobné dovybavenie do nasich informacnych
centier. Pracovali sme aj na produkte NKP Mlyn v obci Predajna. Otvarali sme aj nové
informacné centrum Dolné Horehronie v Brusne, ktoré zabezpecuje informacné aktivity
v tejto lokalite ale pracuje aj na novych produktoch tejto lokality. Celkova vyuzita suma

v podaktivite predstavovala 3 999,93 €.

3.2.3 Informacna debarierizacia TIC

Projekt infocentra v pohybe, ktorym sa snazime informacne priblizit pracovnikom
hotelov (spolupracou na ich mieste vykonu prace, zdielanie komunika¢nych skusenosti,
zdielanie informacii o atraktivitach v regidne a pod.) ale najma konec¢nym klientom a teda
navstevnikom  regidonu. Priamo vregione poskytujeme potrebné informacie
a zabezpecujeme rozsiahlu distribuciu. Celkova vyuzita suma v podaktivite predstavovala 6
799,19 €.

3.2.4 Prezentacne policové systemy/stojany, moduly

S pribudajucich  mnozstvom informacnych centier rastie aj potreba ich
dovybavovania atak sme dokupili poskodené alebo chybajiuce stojany do infocentier,
reklamné acka, vybavili sme nové infocentrum v Brusne, Celkova vyuzita suma v podaktivite
predstavovala 2 099,73 €
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3.4.TVORBA A PODPORA UDRZATELNYCH PRODUKTOV CR

V aktivite Tvorba a podpora produktov cestovného ruchu sme sa v zimnej a letnej
sezone v roku 2023 zamerali predovSetkym na podporu a prevadzkovanie roznych
produktov cestovného ruchu v celom regiéne. Nemohli chybat prepravné sluzby vo forme
pravidelného Skibusu pre lyziarov abezkarov, Tourbusu pre organizované vylety Ci
Klziskobusu. Pracovali sme aj na dalSom rozvoji lokalnych produktov CR. Celkova suma

vyuzitej dotacie v tejto aktivite predstavovala sumu 30 700,00 €.

3.4.2 Destinacné - regionalne a lokalne produkty CR

V roku 2023 sme sa venovali regionalnym a lokalnym produktom ako zatraktivnenie
ikonickej Chamkovej stodoly, pripravu expozicie a pod. Lokalna povera hovori o jedinom
slovenskom upirovi, jeden z produktov cestovného ruchu je postaveny aj na tychto
miestnych pribehoch, aj tento rok sme pracovali na jeho dalSom rozvoji. Doplnili a opravili
sme v regione edukativne prvky na viacerych miestach ainé. Cerpana vyska poskytnute;

dotacie na tuto podaktivitu predstavovala sumu 2 700,00 €.

3.4.3 Prepravne sluzby

Organizovana doprava je vdestinacii akym je Horehronie uz samozrejmostou
a navstevnici s nepravidelnou dopravou pocas zimnych lyziarskych mesiacov pocitaju.
Novinkou vsak je nepravidelna doprava v lete, ktora sice bola v ponuke aj predchadzajuce
roky no vroku 2023 jazdili vregione rozne zaujimavé tipy vozidiel atak zatraktivnili
ponukané organizované vylety. Ponuku Astrovlaku rozsirila Hviezdna strela, vylety strelou
na hrad, vylety americkym autobusom, doprava k Horehronskému expresu a pod.
Navstevnikom sme aj tento rok ponukli jedineény zazitok a priblizili im tak dnes uz takmer
zabudnuté architektonické objekty Pohorelského zeleziarskeho komplexu. Doprava
Skibusom znizovala pretazenie dopravnych komunikacii k lyziarskym strediskam,
eliminovala pocet aut na parkoviskach a zvySovala bezpecnost cestujucich pri presuvani sa
na zladovatenych dopravnych komunikaciach bez chemického posypu v ochrannom pasme
Nizkych Tatier. Okrem Skibusu sme tento rok pre navstevnikov pripravili aj Klziskobus,
vdaka ktorému sa mohli pohodlne a ekologicky dopravit z okolitych obci do mesta Brezno,
kde pre nich bolo v ramci podujatia Ladové mestecko pripravené klzisko na namesti spolu

s pozicovhou korcul abohatym sprievodnym programom pre malych aj velkych.
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Zabezpecenie komplexnej vySsie uvedenej prepravy v tejto podaktivite predstavuje Cerpanu
sumu vo vySke 28 000,00 €.

3.5 PODPORA AKTIVIT DANEJ LOKALITY

Organizacia podujati, animacii a volnhoc¢asovych aktivit nezamenitelnym spésobom
zvySuju atraktivitu regionu Horehronie. Region Horehronie je predovsetkym dovolenkovou
destinaciou a navstevnici prichadzaju do regionu za aktivnym odpocinkom ale aj zabavou.
Uz tradicne organizované podujatia, sprievodné aktivity, vylety a ostatné aktivity na
spestrenie ¢i predizenie pobytu v regiéne su sugastou Horehronskej dovolenky. Celkova

cerpana suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite bola 58 133,90 €.

3.5.1 Ladové mestecko

v v,

Jeho koncept je inSpirovany zahranicnymi projektmi ale obsahuje aj jedinecné prvky.
Dominantou je exteriérova ladova plocha, ktora ocari aj svojim svetelnym prevedenim
a dekoraciami prirodného charakteru. Nechybali ani fotopointy ako snehova gula, ikonicka
zvonicka, nasvietenie dominanty mesta ¢i ozdobené sane. Drevenicky plné dobrot dotvorili
atmosféru. Sucastou bol naozaj bohaty kultirny program, ktory plnil namestia pocas
predvianoénych sviatkov ale aj pocas celych zimnych prazdnin. Celkova suma pouzita na
tato aktivitu bola vo vyske 5 000,00 €.

3.5.2 Organizovanie a spoluorganizovanie podujati na Horehroni - ZIMA

Nasou snahou bolo, aby do regionu prichadzalo ¢o najviac turistov aaby bol
cestovny ruch udomacich obyvatelov vnimany ako nastroj rozvoja a prilezitosti, ktoré
region rozvijaju. Pocas zimnej sezony sme sa s nasimi delegatmi a prezentacnymi stankami
OOCR Region Horehronie zucastnili otvorenia zimnej sezény vo viacerych lyziarskych
strediskach, kde sme sa vo velkej miere podielali aj na samotnej organizacii podujati
a zabezpeceni bohatého programu. Otvorenie zimnej sezony na Chopku sme uz tradicne
pripravovali spolu s OOCR Liptov atak symbolicky otvorili zimnu sezénu na Slovensku.
Pokracovali sme otvorenim zimnej sezony v Telgarte. V medzisviatoénom obdobi sme
pripravovali oblubené podujatia. Koniec roka uz tradi¢ne zavrsilo podujatie Happy Ski Tale
Day, kde sme zastresili celkovu organizaciu podujatia vratane hudobnych vystupeni,

ozvucenia a sprievodnych animacnych aktivit. Spoluorganizovali sme aj unikatne Chute
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Horehronia, Medzinarodné krinackové preteky na juznych svahoch Chopku. Celkova suma

vyuzitej dotacie v tejto rozsiahlej podaktivite predstavovala sumu 15 499,28 €

3.5.3 Organizovanie a spoluorganizovanie podujati na Horehroni

Medzi podujatia organizované uz tradicne patria obliubené Velkono¢né radosti,
ktorymi sa IuCime so zimnou sezonou avitame jar ateda teplejSie dni. Na hrade
v Slovenskej Lupci sme spolu s OOCR Stredné Slovensko otvorili a privitali letnu turisticku
sezonu atak sa pustili do podujati pocCas jari aleta. KazdoroCne pokracujeme
organizovanim pretekov na horehronskych cyklodrezinach, ¢im sa pokusame neustale davat
do povedomia tento produkt cestovného ruchu. Daldim produktom, ktory propagujeme aj
prostrednictvom organizacie podujatie je Izba jediného slovenského upira a teda Upirska
Turistické dni Horehronia. Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto rozsiahlej podaktivite

predstavovala sumu 21 964,62 €.

3.5.4 Sprievodné podujatia, animacny program, vylety v regione

Medzi sprievodné podujatia, programy avylety vregione patria uz tradicné
animatorské sluzby ako sutaze na podujatiach ,Spoznaj region, oblibené malovanie na
tvar. Vylety ako pozorovanie nocnej oblohy s odbornikmi z Krajskej hvezdarne M. Hella
vramci vyletov Astrovlakom, astrovylety dostali novy obzor aj v podobe Hviezdnej strely.
Zazitkova jazda na netradicnom vozidle — Zbojnicka strela za tradiciami bacCovstva
a krasami okolitého regiénu. Pocas roka opat premaval aj Horehronsky expres, kde smie
ciastocne pomahali so sprievodnym programom a animacnymi sluzbami, v ramci podujatia
Spoznaj vcielku Margarétku sme navstevnikom prestavili interaktivno-edukativne prvky pre
deti vybudované v letnej zahrade infocentra v Bystrej. V decembri sme organizovali v poradi
piate slavnostné odovzdavanie -certifikatov regionalnej znacky Regiondlny produkt
Horehronie, ktoré bolo suéastou Trhu regionalnych produktov v Hoteli Dumbier. Celkové

finan¢né prostriedky z dotacie na tuto tém boli 7 670,00 €.

3.5.5 Podujatia a sprievodné aktivity pod Kralovou holou

V obci Sumiac dalej pracujeme na projekte najstarsej sauny na Slovensku. Pocas leta
spoluorganizovali aj podujatie Sumiacky fotofest, na ktorom sme zabezpegili moderatorské

sluzby, podujatie pri Chamkovej stodole, tradi¢né podujatie Cucoriedkovy den v obci Telgart
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PocCas hlavnej letnej sezény opat premaval aj Horehronsky expres na tradiCnej trase cez
Cervenu Skalu na Dedinky — po jednej z najkrajdich Zelezni¢nych trati Slovenska a cez
monumentalne technické pamiatky — Telgartsky a ChmaroSsky viadukt, tunel Kornela
Stodolu ¢i Telgartsku slucku. Atmosféru vo vlaku sme sa cestujucim snazili sprijemnit
r6znorodym animacnym sprievodnym programom pre deti aj dospelych, réznymi hereckymi
a spevackymi vystupeniami ¢i dokonca workshopmi. Histériu Coburgovcov sme sa snazili
na Horehroni verejnosti pribliZit prostrednictvom podujatia Cudesno v Coburgovskom parku.
Navstevnikom sa vramci podujatia otvorili brany historického parku, ktoré boli kedysi
centrom zivota zeleziarskej vyroby. Celkové financéné prostriedky z dotacie na tuto tém boli
8 000,00 €.

3.6 INFRASTRUKURA CR

Region Horehronie je velmi rozmanity ale aj Clenity. Turisticka infrastruktura je akousi
ocakavanou samozrejmostou. Avsak realita je omnoho naroc¢nejSia. Mnohé problémové
miesta sa snazime v regione riesit doplnkovymi sluzbami, v regione je mnoho idealnych
lokalit na bezecké lyZzovanie, nauéné tématické trasy, ktoré doplfiame o drobnu doplnkovu
infrastruktaru. Na znacenych trasach zabezpecujeme znacenie, edukacné prvky, oddychové
zony ainu drobnu infrastrukturu. Na spomenuté ucely sme pocas roka vyuzili dotaciu vo
vyske 12 799,94 €.

3.6.1 Obnova turistickej infrastruktury

Podporovali sme ¢lenov i dobrovolnikov, ktori vytvaraju sluzbu bezeckého lyzovania
vregiéne pre navstevnika bezodplatne. Financie Upravu trati sme finanéne podporili
v lokalite Pohanské, Certovica, Cierny Balog, taktiez v obci Sumiac a v Ski Telgart a tieZ aj
bezecké trate v bezprostrednej blizkosti lyziarskeho strediska Ski Tale. Vramci tejto

podaktivity OOCR vyuzila ¢erpanie dotacie vo vyske 4 000,00 €.

3.6.2 Udrzba turistickych chodnikov/ oddychovych zén

O turistické chodniky, ktoré tvoria na Horehroni rozsiahly komplex, sa pravidelne
starame v spolupraci s ¢lenmi a roznymi organizaciami. Udrzujeme vybudované trasy ale
tvorime aj nové trasy. Medzi ne patri napriklad udrzba nauc¢ného chodnika od Pramena
Rimavice k pramenu Ipla, chodnik Hradisko v ¢asti Nemecka, projekt saunovania pod

Kralovou holou. Celkova vyuzita suma Cerpanej dotacie v podaktivite prestavuje 7 200,00 €.
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3.6.3 Znacenie, navigacny systéem

V tejto podaktivite sme doplnili znacenie k pramenu Hrona, ktoré stale nebolo pre
navstevnikov postacujuce. V roku 2023 sa nam podarilo prostrednictvom kreativnej vyzvy
oslovit Siroku ale aj odbornu verejnost pri tvorbe manualu pre piktogrami, smerovniky,
infopanely ainé infrastruktirne prvky pre cely region. Postupne vregidne vymiename
existujuce znacenie za nové v novom dizajne. Celkova cerpana suma vyuzitej dotacie v tejto
aktivite bola 1 599,94 €
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3.7 ZABEZPECENIE STRATEGICKYCH DOKUMENTOV

3.7.1 Strategické studie zamerané na rozvoj udrzatelného CR
V ramci tejto aktivity sme sa zamerali na dékladné vypracovanie odborného dokumentu.

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v regione Horehronie do roku 2030. V regione sa
z roka na rok zvysuje ponuka sluzieb, ale aj ich kvalita a profesionalizacia. Preto tento krok
povazujeme za velmi dolezity a koncepcia bola predstavena vsetkym c¢lenom, ktorym tiez
moze pomoct pri dalSom planovani ale aj rozvoji. Strategicky dokument obsahuje aj interny
audit timu, dalej swot analyzy kazdej subdestinacie tvorené priamo s ¢lenmi danej lokality.

Tato aktivita bola z dotacie financovana vo vyske 1 000,00 €

3.9 VZDELAVACIE AKTIVITY ZAMERANE NA SKVALITNENIE A ROZVOJ DESTINACIE

3.9.1 Studijné cesty/infocesty

Okrem toho, ze je velmi dolezité spoznavat vlastny region, snazime sa inspirovat aj vo
svojom okoli iv zahrani¢i. Tento rok sme vyuzili spolupracu s OOCR Bratislava Tourist
Board. Poc¢as dvoch dni sme mali moznost konzultovat s kolegami problémy a uskalia
oboch organizacii ale naopak aj inSpirovat sa rozdielmi. Prvy den sme sa stretli pocas
pracovného poobedia, kedy sme dostali know-how ako spolupracuje s ¢lenmi jedna
a uspokojit kazdého clena, kazdou aktivitou oocr je nemozné, preto bolo zaujimavé
inSpirovat sa inymi skusenostami. Vyhodnocovanim KPI a nastavovanim si cielov. V tychto
oblastiach sa nasa oocr méze naozaj inSpirovat u vacsieho kolegu. Neskoér sme absolvovali
prehliadku mesta. Nase prehliadky mestom sa snazime inSpirovat aj prehliadkami z inych
miest. Druhy den sme sa inSpirovali vinteriérovych atrakciach Bratislavy, ktoré nam
v regione chybaju a kazdym rokom vdaka napadom pribudne aspon jedna. Vyskusali sme si
aj hru Bystronovci, ktora sa vyrazne liSi od nasej mestskej hry a preto je velmi dobré vidiet
a zazit tie rozdiely, ktoré nas mozu posunut dalej. Tato aktivita bola z dotacie financovana
vo vyske 899,20 €
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4 INE PROJEKTY 2023

Vroku 2023 organizacia podala ziadosti o poskytnutie dotacie i z dalSich zdrojov.
Z projektovych vyziev Banskobystrického samospravneho kraja bol schvaleny a vykonany

nasledovny projekt:

RP HOREHRONIE — tvorba a podpora odbytovych miest a marketing
Pridelena dotacia: 3 000,00 €

Regionalny rozvoj a rozvoj CR - Spojenie TIC HOREHRONIE a Bystrianskej jaskyne
Pridelena dotacia: 7 000,00 €

Vramci clenského prispevku pre OOCR ,RABBSK n.o. vlozila ,na podporu ,tvorbu, rozvoj
produktov cestovného ruchu :
Pridelena dotacia v roku 2023: 44 666 €
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5 HOSPODARENIE OOCR REGION HOREHRONIE

Klaster Horehronie vedie podvojné uctovnictvo podla Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve

v zneni neskorsich predpisov.

5.1 Naklady a vynosy k 31.12.2023

Hospodarsky vysledok k 31.12.2023 (vynos 758,40 € po

zdaneni)
Néklady 60 972,44 € Vynosy 61 858,90€
32 389,49
Spotreba materialu 6 374,34 € | Trzby z predaja sluzieb €
Ostatné sluzby — repre naklady 27,60 €| Trzby za predany tovar 8 084,39 €
18 385,00
Ostatné sluzby - opravy 547 €|Prijaté clenské prispevky €
Ostatné sluzby 24 557,22 € | Dotacie 3 000,00 €
Mzdové naklady 2 045,51 €
Zak. soc. poistenie 719,85 €
Zak. soc. naklady 11,06 €
Dane a poplatky 34,25 €
Ostatné naklady 149,38 €
Poskytnuté clenské prispevky (do OOCR) 17 000,00 €
5.2 Aktiva a pasiva k 31.12.2023
Suvaha k 31.12.2023
NeobezZny majetok 0 € | Vlastné zdroje krytia majetku 9 562,10 €
a) DIhodoby Nevysporiadany vysledok
nehmotny majetok 0 € | hospodarenia min. rokov 8 803,70 €
b) DIhodoby hmotny Vysledok hospodarenia za
majetok 0 € | uctovné obdobie 758,40 €
c¢) Dlhodoby
financny majetok 0 € | Cudzie zdroje 11 640,62€
ObeZny majetok 20 590,28 €| Dlhodobé zavazky 54,07 €
a) Kratkodobé
pohladavky 6 095,72 € | Kratkodobé zavazky 7274,24 €
b) Ostatné
pohladavky 21,01 € | Bankové vypomoci a po6zicky 4312,31 €
c) Iné pohladavky 3 400,0 € | Casové rozliSenie 300,00 €
VLASTNE A CUDZIE ZDROJE
d) Financné ucty 14 494,56 € | SPOLU 21502,72 €
Casové rozlisenie 300,00 €
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6 STRATEGICKY FINANCNY PLAN NA ROK 2024

Vychodiskové podklady pre strategicky finanény plan na rok 2024 tvoria, tak ako v
predoslé roky, clenské prispevky roznych subjektov, ktoré zastreSuje klaster
Horehronie, kazdorocne Ziadana dotacia z Ministerstva dopravy a vystavby SR, dohodnuta
spolupraca s Banskobystrickym samospravnym krajom resp. jeho partnerskymi subjektami

(RA BBSK, n. 0., KOCR Banskobystricky kraj Turizmus a pod.)

V nasledujucej tabulke ¢. 6 sa nachadza podrobny popis ¢lenskych subjektov a ich
clenskych prispevkov na rok 2024.

V kolacovom grafe €. 4 je graficky znazorneny celkovy rozpocet na rok 2024, ktory
tvori dotaciu z Ministerstva dopravy a vystavby SR a clenské prispevky.

V kolacovom grafe €. 5 je uvedena celkova suma dotacie ziadanej z Ministerstva

dopravy a vystavby SR na rok 2024, ktora je prerozdelena medzi Cerpané aktivity.

Clenské prispevky a dotacia MINDOP 2024

= Clenské prispevky = Dotacia MINDOP 2024

Graf €. 4, celkovy rozpocet na rok 2023, zdroj: archiv OOCR Region Horehronie

29



Vyro¢na sprava Klastra Horehronie 2023

Celkovd suma z dotacie na rok 2024 prerozdelena
medzi aktivity

23500,00€ 1000,00€

e

= Marketing a propagacia = Cinnost TIC = Tvorba produktov CR

= Volnocasové aktivity = |nfrastruktdra CR = Vzdeldvacie aktivity

Graf ¢. 5, celkova suma dotacie na rok 2023 prerozdelena medzi aktivity, zdroj: archiv OOCR Region

Horehronie

6.1 Plan aktivit na rok 2024 z dotacie MINDOP

Projekt o poskytnutie dotacie na podporu rozvoja cestovného ruchu v roku 2024
s nazvom ,Zvysovanie konkurencieschopnosti regionu Horehronie v oblasti cestovného
ruchu a legalizovanie ubytovania aplikovanim destinacného manazmentu" obsahuje Sest
aktivit, ktoré su vnutorne rozdelené medzi konkrétne realizované plany s podrobne
definovanym terminom, miestom, zamerom, ¢asovym a vecnym harmonogramom, cielovou
skupinou, ucelom a prinosom. Nasledujuca tabulka ¢. 7 podava podrobné plany jednotlivych

aktivit na rok 2023 z dotacie Ministerstva dopravy a vystavby SR.

Tabulka €. 7, plan aktivity marketing a propagacia, zdroj: archiv OOCR Regién Horehronie

Edicna a video tvorba 4 300,00 €
Grafické a kreativne sluzby 2 000,00 €
Vystavy, veltrhy, prezentacie 2 500,00 €
Turisticky informacny systém, PR, komunikacia 4 820,00 €
Infocesty, fam a press tripy 3 000,00 €
Marketing a propagacia Nék.up mediélheho priestoru, reklamné plochy 3 000,00 €
Online marketing 6 000,00 €
MICE (Meeting, Incentive, Conferences, Events) 500,00 €
Tla¢ materialov 14 150,00 €
Marketingové kampane 10 520,00 €
Marketing turistickej karty 500,00 €
Merkantil/merchandising 9 000,00 €
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nie a rozvoj destinacie

Iné 2 580,00 €
Podpora produktov CR 3 500,00 €
Digitalne technoldgie - informatizacia /smart rieSenia |1 300,00 €
Cinnost TIC Informacna debarierizacia TIC 2 500,00 €
Prezentacné policové systémy/stojany, moduly 4 500,00 €
Iné 2 100,00 €
Tvorba a podpora udr- | Destinacné — regionalne a lokalne produkty CR 8 500,00 €
zatelnych produktov CR | Prepravné sluzby 31 200,00 €
Podpora atraktivit danej Leisure/\iol'n_oéasqvé akti\_/ity . 48 500,00 €
lokality _Zabezpecen_le_, umiestnenie, obnova Specifického ma- 300000 €
jetku/atraktivity '
Obnova turistickej infrastruktury 7 500,00 €
Infrastruktira cestov- | Udrzba turistickych chodnikov/oddychovych zén 9 000,00 €
ného ruchu Informaéné tabule a smerovniky 4 000,00 €
Infrastruktura pre cyklistov 3 000,00 €
Vzdelavacie aktivity 3
zamerané na skvalitne- | Studijné cesty/infocesty 1 000,00 €
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ZAVER

Klaster Horehronie by chcel aj v roku 2024 ziskat ucelovu dotaciu v celkovej vyske
192 470,00 € na podporu rozvoja cestovného ruchu v regione Horehronie, ktora by vyrazne
prispela k pozitivnemu narastu atraktivhosti tejto destinacie, zvysSovaniu legalizacie
ubytovania a tym i k narastu vybranej dane.

Sustredujeme sa na aktivity, ktoré su prepojené s oblastou cestovného ruchu, ktora
ma dopad na turistov ako aj miestnych obyvatelov. Napredovanie cestovného ruchu
odzrkadluje aj uznanie verejného prospechu ucastnikov cestovného ruchu. Na aktivitach sa
podielame spolu aj s ¢lenskymi subjektmi.

Vyrazne sa zameriavame na budovanie infrastruktury cestovného ruchu, vytvarame
iné projektové zamery, prostrednictvom ktorych ziskavame financie na planované realizacie.
Spolupracujeme pri tvorbe novych pritazlivych konceptov a produktov cestovného ruchu,
akymi su napr. horehronské cyklodreziny, prvé kolajové vozidla pohanané ludskou silou na
principe bicyklovania na Slovensku, rovnako zdokonalujeme a modernizujeme produkty,
ktoré nasi navstevnici a domaci obyvatelia poznaju z predchadzajucich sezén. Tvorime
podujatia vyznacujuce sa invenciami, prostrednictvom ktorych nadvazujeme na tradi¢né ale
i moderné formy, snazime sa rovnako tvorit udrzatelné produkty cestovného ruchu, ktoré
svojou existenciou nezatazuju zivotné prostredie. Dal$imi aktivitami su ¢innosti spadajuce
pod turistické informacné centra, kde okrem podavanych informacii popularizujeme elitnu
znacku Regionalny produkt Horehronie, ktora zastreSuje remeselnych vyrobcov z oblasti
Horehronia. V neposlednom rade tvorime premysleny a klicovy marketing a propagaciu,
ktorou efektne oslovujeme cielové skupiny nielen tlacenou ale i virtualnou formou.

Verime, ze rok 2024 nam prinesie moznost a podmienky, pri ktorych mézeme
vytvarat hodnotnejSie produkty cestovného ruchu. Anasa praca bude zrkadlom

prosperujuceho cestovného ruchu v Regione Horehronie.

Mgr. Kristina Korencikova

vykonna riaditelka
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