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NÁVRH NA UZNESENIE 
 
 
Číslo poradia: 5 
 
Návrh na schválenie zmeny Zásad vybavovania sťažností v podmienkach samosprávy  mesta 
Brezno č. P-06/2018 
             
 
Mestské zastupiteľstvo mesta Brezna 
 
I/        Schvaľuje  
 
Zmenu  obsahu Zásad vybavovania sťažností v podmienkach samosprávy  mesta Brezno č. P -
06/2018 z 28.09.2018  (ďalej len „Zásady“) nasledovne: 
  
Doterajšia Príloha č. 10 - Zápisnica o prešetrení sťažností Zásad sa nahrádza novou 
Prílohou č. 10 - Zápisnica o prešetrení sťažností s týmto obsahom: 

 
Príloha č. 10 

 

Orgán samosprávy – názov, sídlo 
___________________________________________________________________________             
 
Váš spis č. 

 
Spis č. 

 
Vybavuje 

 
Obec 
 
 

 
 

   Dátum  

 
 
 

Zápisnica o prešetrení sťažnosti 
 
 

1. Orgán samosprávy príslušný na vybavenie sťažnosti:  
 
  _______________________________________________________________________ 
 
2. Predmet sťažnosti, proti komu smeruje:  
  
             
 
3. Miesto a  spôsob  prešetrenia: 



  3 z 4 

 
             
 
4. Obdobie prešetrovania:   __________________________________________ 

 
 

5. Preukázané zistenia:           
 
             
 
             
 
(na základe ktorých je možné vyhodnotiť, či sťažnosť je opodstatnená, neopodstatnená, príp. že nie je možné ju 
prešetriť a za akých dôvodov) 
 
6. Mená, priezviská, funkcie  a podpisy osôb, ktoré vykonávali prešetrenie: 
             
 
             
 
7.  Obsah vyjadrenia  k sťažnosti toho, proti komu sťažnosť smeruje (ak bolo podané) 
             
 
             
 
 
8. Údaj o odmietnutí dotknutých osôb oboznámiť sa s obsahom zápisnice, splniť povinností 
podľa uvedeného bodu alebo podpísať zápisnicu (uviesť v prípade ak dôjde k tejto 

skutočnosti)  
 
             
 
 
9.  Deň vyhotovenia zápisnice :           
 
 
10. Podpis osoby, ktorá vyhotovila zápisnicu:      

 
 

11. Zápisnica bola vypracovaná v ........ rovnopisoch, ktoré obdržia:   
 
 _________________________ 
 
________________________ 
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DÔVODOVÁ SPRÁVA 
 
 

Číslo poradia: 5 
 
 
Návrh na schválenie zmeny Zásad vybavovania sťažností v podmienkach samosprávy  mesta 
Brezno č. P-06/2018 
             
 
 
Na základe výsledkov kontroly, uvedených v Správe o výsledku kontroly vybavovania 
a prešetrovania sťažností za rok 2021 zo dňa 07.02.2022, vydanej hlavnou kontrolórkou 
mesta, prijal mestský úrad opatrenia na odstránenie nedostatkov, vrátane  opatrenia upraviť 
vzory uvedené v prílohách platných Zásad vybavovania sťažností v podmienkach samosprávy  
mesta Brezno č. P-06/2018 (ďalej len  „zásady“), vydaných  mestom v súlade  s ustanovením 
§ 11 ods.1 zákona č. 9/2010 Z.z. o sťažnostiach v znení neskorších predpisov; tieto zásady 
boli schválené  uznesením MsZ č. 135/2018 z 19.09.2018. 
 
Navrhovaná úprava sa týka obsahu Prílohy č. 10 zásad, ktorou je vzor Zápisnice o prešetrení 
sťažností;  obsah prílohy bol upravený  podľa kontrolných zistení v súlade aplikačnou praxou  
pri vybavovaní sťažností v podmienkach mesta. 
Výsledkom  navrhovanej zmeny  bude, že doterajšia Príloha č. 10 zásad bude nahradená 
novou Prílohu č. 10 v upravenom znení.  
 
Keďže prijatie zásad bolo schválené  uznesením MsZ, zmenu ich  obsahu je potrebné vykonať  
rovnakou  formou. 
 
Odbor právny a majetkový predkladá predmetný materiál na rokovanie mestského 
zastupiteľstva. 
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