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NAVRH NA UZNESENIE

Cislo poradia: 11.4

Sprava o vysledku kontroly vybavovania a preSetrovania staznosti za rok 2021

Mestské zastupitel’stvo mesta Brezno

I/ berie na vedomie

Spravu o vysledku kontroly vybavovania a preSetrovania staznosti za rok 2021



Sprava o vysledku kontroly vybavovania a preSetrovania st’aznosti za rok 2021

Na zédklade planu kontrolnej ¢innosti na rok 1. polrok 2022 vykonala Ing. Ingrid Konecna
Veverkovd, hlavnd kontrolérka mesta, kontrolu vybavovania a preSetrovania st'aznosti za rok
2021.

Oblast’ vybavovania a preSetrovania staznosti v podmienkach Mestského tradu v Brezne
(dalej ,,MsU*) sa v priebehu kontrolovaného obdobia riadila tymito normami:
e Zakon €. 9/2010 Z.z o staznostiach (d’alej len ,,zdkon o staznostiach)
e Zasady prijimania, evidovania, preSetrovania, vybavovania a kontroly vybavovania
staznosti fyzickych a pravnickych osdb v podmienkach samospravy Mesta Brezno
(dalej len ,,Zasady*).

Centralna evidencia staznosti je vedena v kanceldrii prednostu MsU. Na zaregistrovanie do
centralnej evidencie su predkladané staznosti z podatelne MsU, resp. priamo od utvarov,
ktoré staznosti prijali na vybavenie, alebo im bola predloZzena podatelfiou podl'a Zasad.

V roku 2021 bolo v centralnej evidencii staznosti zaevidované jedno podanie, ktoré spiiialo
pojmové znaky st'aznosti v zmysle platnej pravnej Upravy.

Staznost’ &.1/2020 bola dorudenda na MsU diia 12.10.2021. Presetrenim staznosti bol
povereny vedici funkéne a vecne prislusného odboru. Staznost” bola Setrena v obdobi od
13.11. 2021 do 18.11. 2021. Zapisnica o presetreni staznosti bola vyhotovena dna 8.12.2021.
Ozndmenie o vysledku preSetrenia st'aznosti bolo st'azovatelovi z MsU odoslané 10.12.2021,
stazovatel’ ho prevzal 13.12.2021. Staznost’ bola vyhodnotena ako neopodstatnena.

Kontrolou bolo zistené, Ze zapisnica o preSetreni st'aznosti nie je spracovana podla vzoru
uvedeného v prilohe €. 10 v zmysle ¢l. 13 ods. 5 Zésad.

Hlavna kontrolérka mesta na odstranenie zisteného nedostatku a pricin jeho vzniku odporaca:
upravit’ vzory uvedené v prilohach Zasad podl'a potreby, ktora vyplynula z aplikacnej praxe
e zabezpecit, aby zamestnanci pouzivali vzory uvedené v prilohdch v zmysle platnych
a ucinnych Zasad.

Prednostke MsU bola uloZena povinnost prijat opatrenia na odstrinenie nedostatkov
zistenych pri kontrole.
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