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Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vazené damy a vazeni pani,

zdruzenie cestovného ruchu Klaster HOREHRONIE ma za sebou deviaty rok pdsobenia
v regione Horehronie. Cinnost Klastra Horehronie je uzko spitd s oblastnou organiziciou
cestovného ruchu REGION HOREHRONIE. | podas roka 2020 realizoval aktivity s cielom zvysit
atraktivnost a konkurencieschopnost’ regionu, zlepsit' organizaciu destinacného manazmentu
s dorazom na vyuZitie trvalo udrzateného prirodného a kultarnohistorického potencialu tizemia a
tym rovnako podporit’ vSeobecny predaj regionu Horehronie.

Nemennym podstatnym ukazovatel'om pre dobre riadeny cestovny ruch nad’alej zostavaju
jeho navstevnici. I napriek pretrvavajicej pandemickej situacii bola pocas roka 2020 ich
mimoriadna pritomnost’ na Slovensku, najmi pocas letnej sezony, obrovskou skuSkou nielen pre
vsetky kultarne, Sportové a rekreac¢né institucie, ale najmé pre vSetky organizicie riadiace cestovny
ruch na Slovensku. Nel'ahkej situacie sa Klaster Horehronie zhostil najlepsie ako vedel, na hlavnu
sezoénu i mimosezonne boli pripravené rdézne varianty planu ¢innosti, aktivity a sluziby zohl'adnujuc
aktualnu pandemicku situaciu.

Medzi prienikovi spolo¢né ciele oboch organizacii patri zvySovanie vybranej dane a
legalizacia ubytovania prostrednictvom projektu Horehronie Card, zavadzanie kvalitnych
a inovativnych produktov, prevadzkovanie prepravy Skibus, Cyklobus, Tourbus a Astrovlak
a mnoho inych zdmerov. Rovnako sa pocas letnej sezony v roku 2020 spolo¢ne zameriavali na
rozvoj cykloturistiky a infrastruktiry a v zimnej sezone spolocne s ¢lenskymi subjektmi vytvarali
mimoriadne podmienky pre obl'ibent individualnu Sportova aktivitu akou je bezecké lyZovanie.
V neposlednom rade realizovali 1 mnozstvo projektovych zdmerov smerujicich k neustale
rasticemu regionalnemu rozvoju s priamym pozitivnym dopadom na rozvoj socioekonomickej
sféry na Horehroni.

Cestovny ruch je pre region kI'icovym hospodarskym odvetvim. Podstatnym ukazovatelom
je dolezita spolupraca a sila vSetkych subjektov v regione, ktoré prispievaja k neustalemu rozvoju

trvalo udrzateI'nému cestovného ruchu na Horehroni.

Ing. Iubo§ Durind’ak
predseda predstavenstva

Klaster HOREHRONIE, zdruzenie cestovného ruchu l TRAVEL IN
Namestie gen. M.R. Stefinika 3, Brezno 977 01, : ‘ S,JLOV%KI,AJ A
ICO: 45 736 103, info@horehronie.sk, www.horehronie.sk www.slovakia.travel




ﬁOfEhronie Vyro¢na sprava o ¢innosti 2020

RAJ V TATRACH

OBSAH

1 Analyza sucasného stavu - indikatory rozvoja a identifikacia trhu cestovného ruchu
LV 2 11 | OO PROUR PR PRPRPPRN

1. 1 Horehronie V StatiStiKACK. .......ccoiiiiiiiicicce s :
1.2 Vyvoj vybratej dane za prenocovanie v ¢lenskych obciach..........coccoiiiiiiiiiiiinns 6
2 ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTT .....c.c.cotiiiiriiniiineissenssessssssesssassssasssssssssssssssseess
2.1 SChémMa OTZANIZACIE ......veeveieiiieitie ettt ettt e sb e sse e e nbeessneenneennneen 9
2.2 Zakladajuct C1eN0OVIA (8) ....uiireeieiiieeiie et 9
2.3 Aktudlny zoznam ¢lenov a Struktara ¢lenskych subjektov Klastra HOREHRONIE (34) 10
3 Realizované aktivity klastra horehronie ....................c.ccoooiiiiiii e, 14
3.1 Marketing @ PrOPAZACIA .....cccueeiurieieeiiiieiteesie et e et ettt e e te e eeesie e e beesbe e e beessneesbeesnneenneas 14
3.1.1Infocesty, fam @ PreSS trIPY ....coveveiriirieiriesie st 14
3.1.2 Veltrhy, VyStavy @ PreZeNtaACIC........ccieiiurieiiiiiiiiiieiieeesieeesiee e et 15
3.1.3 TIAC MALETIALOV ... eiiiieiiii ittt st e et rn e nbeesnaeereas 16
3.1.4 Merkantil/merchandiSINg .........cccooeiieiieiiie e e e 17
3.1.5 Marketing turiStICKE] KAt ........ccoiiiiiiiiieiiie st 17
3.1.6 MarketingoVeE KAmMPANE ........uuveiiiiiiiiiiiiie et e e 18
3.1.7 ON-1INE MAFKELING ..ottt 19
3.2 CINNOST TURISTICKEHO A INFORMACNEHO CENTRA ......cooooonvrvimnriinrinnrenn. 19
3.2.1 Prezen¢né a policové systémy/stojany, MOAULi........ccerieriiiiiiniiiiiiesieeee e 20
3.2.2 Animacny program a regionalna znacka ,,Regionédlny produkt Horehronie* ............. 20
3.4 TVORBA A PODPORA PRODUKTOV ....ocoiiiiiiieitisiesieeie et 21
3.4.1 Prepraving SIUZDY ......ooiiiiiiiiiicie e 21
3.5 PODPORA AKTIVIT DANEJ LOKALITY .......o.ovoiiiiiiiiisieeeseseeseesieeeesssessessessessessnsnsnes 22
3.5.1 Leisure/voInoCasove aKtIVILY .......cccuviiiiiiiiiieiiiesee e 22
3.6 INFRASTRUKURA CESTOVNEHO RUCHU .......cccoooviviiiiiieierissinssssssssessessseena 24
3.6.1 Obnova turisticke] INfraStruktuiry ..........oooieiiiiiiiiie e 24
3.6.2 Informacné tabule @ SMETOVNIKY ......cocueiiiiiiiiiiiiiie s 24
3.7ZABEZPECENIE STRATEGICKYCH DOKUMENTOV ........ccooocostimrimminnninneeneennnenn. 25
3.7.1 Strategické Studie zamerané na rozvoj udrzateného cestovného ruchu..................... 25
3.8INE PROJEKTY 2020 .........c.oooveieeeeieeieeesessessessestessessesesssssssssssessessssssensesssssssssssasssssnssnssnsaneas 25
4 HOSPODARENIE KLASTRA HOREHRONIE ........cccooiiiiiiiiiiiiee s 27
4.1 Naklady a vynosy k 31.12.2020 .......cceermieiiirieeiie e 27
4.2 Aktiva a pasiva Kk 31.12.2019 ......cooiiiiiiie e 27
5 STRATEGICKY PLAN NA ROK 2021......ciuuiiiiiimiineeirieesnessssessssessesssssssssssssssssssas 28
27N Y ] USRS 30
Klaster HOREHRONIE, zdruzenie cestovného ruchu l - TRAVEL IN

Namestie gen. M.R. Stefanika 3, Brezno 977 01, S,JLOV%KIQ o

ICO: 45 736 103, info@horehronie.sk, www.horehronie.sk www.slovakia.travel




ﬁOfEhronie Vyro¢na sprava o ¢innosti 2020

RAJ V TATRACH

1 ANALYZA SUCASNEHO STAVU - INDIKATORY ROZVOJA
A IDENTIFIKACIA TRHU CESTOVNEHO RUCHU V REGIONE

Cestovny ruch, ktory patri medzi dominantné odvetvia hospodarstva, zohrava
nezameniteIni ulohu pri formovani najmd ekonomickej, socialnej a environmentalnej oblasti
i v regione Horehronie. Aby mali spomenuté oblasti kazdoro¢ne rastice tendencie a kvality, ktoré
V pozitivnom zmysle ovplyviiuju nielen oblasti Horehronia ale najmi ich domacich obyvatel'ov,
vychodiskovymi sa stavaji empirické data vychadzajuce zo Statistickych spracovani.

Bohato vyuZzivané 1V oblastiach cestovného ruchu, sliZzia napr.na porovnavanie
a vyhodnocovanie jednotlivych rokov, napr. zpohladu poctu prenocovani navstevnikov
Vv ubytovacich zariadeniach, poctu ubytovacich zariadeni, poctu ndvstevnikov v ubytovacich
zariadeniach a poétu 1620k v ubytovacich zariadeniach. Statistické vyhodnocovania rovnako
sleduju 1 medzirocné narasty a poklesy alebo vyvoj dane za ubytovanie v ¢lenskych subjektoch.

Ukazovatel'om resp. indikatorom rozvoja cestovného ruchu sa stava i regionalna politika,
ktora sa v poslednych desatrociach zameriava na podstatny trvalo udrzatel'ny rozvoj, ktory, okrem
in¢ho, nadvédzuje aovplyviiuje trzby materidlno-technickej zakladne cestovného ruchu, t;.
reStaurdcii, kaviarni, nadkupnych centier, wellness zariadeni, ¢i r6znych kultirnych, zdbavnych a

Sportovych institucii.

1. 1 Horehronie v $tatistikach

Podl'a Gidajov vyplyvajucich zo Statistického uradu Slovenskej republiky zameranych na
okres Brezno, mal pocet prenocovani navstevnikov v ubytovacich zariadeniach v roku 2020
v porovnani s rokom 2019 klesajliice tendencie, ktoré¢ stvisia so Sirenim pandemického ochorenia
Covid-19 a naslednych vladnych nariadeni vzhl'adom na ktoré sa sluzby, atrakcie a podniky nielen
cestovného ruchu zavarali alebo boli otvorené obmedzene. V porovnani s rokom 2019 klesol tento
pocet skoro o necelych 100 000 navstevnikov. V porovnani s minulym rokom zaniklo jedno
ubytovacie zariadenie. Pokial’ sa zameriame na pocet navstevnikov v ubytovacich zariadeniach,
opat’ v porovnani s rokom 2019, zistime, ze je medzi nimi rozdiel klesajiceho poctu skoro o 45
navstevnikov. V roku 2020 vSak stupol pocet 16Zok v ubytovacich zariadeniach o presnych 276

16zok. VSetky spomenuté udaje zobrazuju nasledujuce tabulky ¢. 1 a 2 a grafy ¢. 1 a 2.
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TS Pocet
prenocovani Pocet névitevnikov v Pocet 16Zok v
navstevnikov v ubytovacich ubyt ubytovacich
ubyt. zariadeni Zaria den.iach zariadeniach
zariadeniach
210 257 106 77729 3575
177 928 104 66 455 3876
139 929 92 49 765 3131
116 522 92 43991 3 258
144 761 110 59 340 3722
150 328 94 60 815 3342
133 802 91 56 387 3071
152 079 96 65 952 3258
191 521 86 76 339 3310
207 826 83 83 787 3093
237 969 106 96 700 3840
305 711 107 119 538 3947
216 853 106 75 129 4223
Tabulka ¢&. 1, $tatistika cestovného ruchu v Regione Horehronie - okres Brezno, zdroj: Statisticky urad SR
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Graf ¢. 1, podet prenocovani navitevnikov v ubyt. zariadeniach, zdroj: Statisticky tirad SR
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Graf ¢&. 2, pocet navitevnikov v ubyt. zariadeniach, zdroj: Statisticky urad SR
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1.2 Vyvoj vybratej dane za prenocovanie v ¢lenskych obciach

Dolezitym indikatorom efektivnosti a uspesnosti realizovanych aktivit v oblasti cestovného
ruchu je vyvoj a vyska vybratej dane z ubytovania v ¢lenskych obciach klastra Horehronie a
oblastnej organizacie cestovného ruchu (d’alej len OOCR). Tabul'ka €. 2 ukazuje, ze celkova vyska
vybratej dane v roku 2020 dosiahla sumu 163 016, 00 €. V porovnani s rokom 2019 je suma nizsia
o celych 50 841,60 €.

Dari z ubytovania

Clenské samospravy Nazov OO|okres 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Brezno clen OOCR RegBrezno 6324,80 € 6719,60 € 18432,00 € 19919,00 € 20675,60 € 17 160,00 €
Nemeckd clen OOCR RegBrezno 425,70 € 912,40 € 1170,50 € 1830,50 € 6 048,80 € 7801,50 €
Sumiac en OOCR RegBrezno 0,33€ 0,33€ 0,33€ 0,33€ 780,46 € 1705,50 €
Myto pod Dumbierom [¢len OOCR RegBrezno 6547,80 € 7570,60 € 11 856,47 € 10917,90€ 13411,46 € 12 308,00 €
Jasenie clen OOCR RegBrezno 164,80 € 494,60 € 44,00 € 1181,20€ 757,20€ 77,80€
Cierny Balog clen OOCR RegBrezno 952,80 € 2026,80 € 1617,70€ 1306,20€ 1159,98 € 2 086,60 €
Bystra clen OOCR RegBrezno 15110,90€ 24964,10€ 25904,74 € 32325,30€ 38786,10€ 24716,30€
Hornd Lehota clen OOCR RegBrezno 37765,14€ 46 098,45 € 41 149,00 € 56 081,50 € 61164,00 € 65294,30€
Lom nad Rimavicou clen OOCR RegBrezno 130,00 € 228,00 € 173,50 € 132,50 € 261,50€ 261,50 €
Predajnd clen OOCR RegBrezno - € - € - € - € - € - €
Brusno clen OOCR RegBB 56 224,00 € 62 449,00 € 52475,00€ 61882,00 € 62 642,00 € 25513,00€
Telgart clen OOCR RegBrezno 8170,50€ 6091,5

DAN 123 646,27 € | 151463,88€ | 152823,24€ | 185576,43€ | 213857,60€ | 163 016,00 €

Tabul’ka ¢. 2, prehl’ad dani z ubytovania od roku 2015 do 2020, zdroj: OOCR, 2020

Nasledujtci graf €. 3 zobrazuje vyvoj dane v ubytovacich zariadeniach v ¢lenskych obciach
OOCR Region Horehronie suvisle od roku 2015 do 2020. Z jedenastich ¢lenskych obci bola pocas
roka 2020 najispesnejSia vo vyvoji dane obec Horna Lehota, ktord dosiahla doposial’ rekordnu

sumu 60 000,00 € v dosledku zmeny vysky dane za prenocovanie.

Vyvoj dane za ubytovanie v ¢lenskych obciach OOCR
REGION HOREHRONIE
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Graf ¢. 3, vyvoj dane za ubytovanie v ¢lenskych obciach OOCR Region Horehronie, zdroj: Statisticky tirad SR

Vo vyvoji prenocovania Vv ¢lenskych obciach OOCR Region Horehronie, suvisle od roku
2015 do 2020, podrla grafu ¢. 4 opét’ vedie zo vsetkych Clenskych obci obec Horna Lehota, ktora
pocas roka 2020 dosiahla takmer ¢islo 120 000 prenocovani.

Vyvoj prenocovania v clenskych obciach OOCR
REGION HOREHRONIE

120 000
—#—Brezno

== Nemecka

100 000 /.\
N \*'/4 _‘_éu miac
80 000 e

—<—Myto pod Dumbierom

—0—Telgart
60000 —F /" <

/=\ T asenie
N — (ierny Balog
40 000 N /

= By stra

—#—Horna Lehota

Nazov osi

20000

== Lom nad Rimavicou

56224
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Graf ¢&. 4, vyvoj prenocovania v &lenskych obciach OOCR Region Horehronie, zdroj: Statisticky trad SR

Nasledujuci graf ¢. 5 zobrazuje neustale stiipajici vyvoj poskytnutej dotacie z Ministerstva
dopravy a vystavby SR, ktoré je zriad’ovatel'om oblastnych organizacii v celej Slovenskej republike.
Graf €. 5 uvadza poskytnuté dotacie od roku 2017 do roku 2020. Suma, ktora tvori rozdiel medzi
dotéciou poskytnutou v roku 2017 a v roku 2020 je 55 151,00 €. Podl'a aktudlnych udajov o vybere
dane za prenocovanie v roku 2020, bude OOCR Region Horehronie vV roku 2021 mat’ moznost’
ziadat'o dotaciu pribliznevo vyske192 471,84 €.
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Graf¢. 5, vyvoj tigelovej dotacie z Ministerstva dopravy a vystavby SR, zdroj: Statisticky Grad SR

2 ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nazov spolo¢nosti: Klaster HOREHRONIE - zdruzZenie cestovného ruchu
Sidlo: Namestie gen. M. R. Stefanika 3, 977 01 Brezno
Vznik: Clenska schodza, 06. 05. 2011

Klaster HOREHRONIE - zdruzenie cestovného ruchu je zaujmovym zdruzenim
pravnickych osob zalozené s viziou vybudovat’ z Horehronia eurdpsky rozpoznatelni destinaciu
cestovného ruchu a so strategickym cielom zvySovania navstevnosti regionu Horehronie. Zdruzenie
bolo oficialne zaregistrované 6.5.2011, kedy mu bolo pridelené ICO a bolo zapisané do registra
zaujmovych zdruzeni pravnickych osob.

Klaster HOREHRONIE spolu so svojim zakladajucim ¢lenom oblastnou organizaciou
cestovného ruchu REGION HOREHRONIE st jedine¢nou iniciativou na trhu slovenského
cestovného ruchu. Svojim poslanim a viziou vystupuje ako oficidlna Organizacia destina¢ného
manazmentu (Destination Management Organisation - DMO) na Slovensku. Pre svojich ¢lenov a
partnerov z odvetvia cestovného ruchu v regione Horehronie plni ulohu oficidlnej spolocnej
marketingovej a organizacnej centraly, tak ako je to pre koordinovany rozvoj cestovného ruchu na
regionalnej tirovni beznou zalezitostou pre zahrani¢né destinacie.

Spolo¢né aktivity klastra a oblastnej organizicie cestovného ruchu REGION
HOREHRONIE so samospravami a podnikatel’skymi subjektmi, ktoré pdsobia v cestovnom ruchu,
prinaga po rokoch svoje ovocie. Tieto vysledky nas napiiiaju optimizmom, Ze sme na dobrej ceste a
v tejto praci treba pokracovat’.

K 31.12.2020 mal klaster 34 ¢lenov, ktori sa aktivne zapajaji do jeho cinnosti.
Zakladajucimi €lenmi su Styri najvyznamnejSie subjekty cestovného ruchu sukromného sektora
z Horehronia, dve obce, mesto Brezno a zdruzenie cestovného ruchu. Organy zdruzenia su podla

stanov: Clenska schodza, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada, vykonny riaditel’.
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2.1 Schéma organizacie

Clenské Predaj Prispevky
prispevky sluzieb agranty

1 1 1

Klaster HOREHRONIE

l

Vyro¢na sprava o ¢innosti 2020

Clenské Predaj Dotacie,
prispevky sluZieb granty a iné

! 1 1

OOCR REGION HOREHRONIE

l

komunikacia a nadviazanie uzke;j
spoluprace s poskytovatelmi sluzieb
cestovného ruchu v regione —
rozSirovanie Clenskej zdkladne mensich
podnikatel'skych subjektov a
organizacii,
tvorba spolo¢nej vizie rozvoja
cestovného ruchu, analyza, zber dat
a podnetov
priprava a organizacia podujati,
zabezpecenie animacnych sluzieb,
organizovanych vyletov,
teambuildingov
uzka spolupraca pri aktivitdch
realizovanych OOCR

Marketing a PR aktivity, propagacia,
vystavy, informacné cesty, fam tripy,
medialne kampane, tlac¢ové konferencie
sprava web stranok: horehronie.sk,
cyklo.horehronie.sk, turistika.horehroni.sk_a
socialne siete facebook.com/horehronie,
Instagram, Youtube kanal Region
Horehronie, Horehronie Card, Ebike
pozi¢oviia, Cyklodreziny,
Turisticko-informa¢né centrum Horehronie
Infrastruktara a doprava — skibusy, cyklobusy,
tourbusy, podpora tvorby a znacenia turistickych,
beZeckych tras a cyklotras, podpora
a organizacia podujati a produtkov,
destinacny manazment

2.2 Zakladajuci ¢lenovia (8)

Klaster HOREHRONIE — zdruzenie cestovného ruchu bolo registrované na Ministerstve

vnutra SR ako zaujmové zdruZzenie do registra pravnickych osob, prijatim uznesenia na

ustanovujucej Clenskej schodzi a zakladatel'skou listinou zo dina 06.05.2011 podpisanou jeho

zakladajicimi ¢lenmi:
Mesto Brezno,
Obec Cierny Balog,
Myto pod Dumbierom,
Hotel Partizan, s.r.o.,
Myto ski centrum, a.s.,
ZCR Nizke Tatry juh,
Tale,a.s.,
Tatry mountain resorts, a.s.
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2.3 Aktualny zoznam c¢lenov a Struktira clenskych subjektov Klastra

HOREHRONIE (34)
V priebehu existencie sa pocet aj Struktira ¢lenov Klastra HOREHRONIE menila a v roku

2020 ziskalo zdruzenie 5 novych ¢lenov, medzi nimi ubytovacie a reStauraéné zariadenia, spolu tak
k 31.12.2020 mal Klaster Horehronie 34 ¢lenov.

Zaroven je nadalej Klaster Horehronie ¢lenom oblastnej organizacie cestovného ruchu
REGION HOREHRONIE, ktora sa stala ¢lenom novovzniknutej krajskej organizacie cestovného
ruchu Banskobystricky kraj Turizmus, a tak sa nam podarilo nadviazat' vzajomne uzku spolupracu

na krajskej Grovni, ale najma silni podporu a investicie do cestovného ruchu z vysSieho izemného

celku, ¢o vidime ako prileZitost’ posilnit’ postavenie na narodnom a nadnarodnom trhu.

Aktudlny zoznam a Struktara ¢lenov:

Samospravy:
1. Mesto Brezno
2. Obec Cierny Balog
3. Obec Myto pod Dumbierom
4. Obec Telgart (2019)

Podnikatel’ské subjekty:

5. Hotel Partizan, s.r.o.

6. Tale, a.s.

7. Myto Ski & Bike

8. Hotely a penzidny, a.s. (Hotel Bystra)

9. Tatry mountain resorts, a.s.

10. Zbojska, s.r.0.

11. Peter Polak

(Pohostinstvo pod Ubo&ou,

Ebiky pod Kral'ovou hol'ou)

12. Pol'nohospodarske druzstvo Dumbier -
Breznianska mliekaren

13. Saber, s.r.o.

14. Travel agency STEY s. r. 0.

15. BIOAGRO Mjyto, spol. s r.0.
- Chata Zinka

16. Ing. Maria Kokavcova
- Dedeckova chata

17. Breznianska cukraren, S.r.0

Klaster HOREHRONIE, zdruzenie cestovného ruchu
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18. T.C.T., spol. s r.0. - Penzién Tale,
Gapel’, Dumbier (2019)

19. Ing. Robert Melichercik
- Urbanove setry

20. Milan Lavoci¢ — Privat drevenica

21. Hotel Zerrenpach, s.r.o.

22. Dorota Hribikova - Penzion u Hanky

23. Snowstav s.r.0. - Ski Telgart

24. VEDADO, s.r.0. — Villa Dumbierka,
Pivovar Dumbier

25. PENZION HRADISKO s.r.0.

26. Natural Slovakia, s.r.o. (2020)

27. Peter Vicek — Horehronska ktiria

28. Harikoe, s.r.0. — Stodola Pohanské

29. Euromed solutions s.r.0. — Ebiky HL

30. Ing. Kokavcova Zingorova — Kuria na
Taloch

31. ISU sport Rental — Ebiky Bystra

Iné subjekty a organizacie:

32. Ciernohronska Zeleznica, n.o.

33. Nizke Tatry Juh zdruzenie cestovného
ruchu

34. Horehronské muzeum (2019)

TRAVEL IN
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2.4 Predmet Cinnosti organizacie

Klaster HOREHRONIE je zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktoré bolo zalozené podla

§ 20f az 20j Obc¢ianskeho zakona. Zdruzenie ma v predmete nasledovné ¢innosti:

a) zastupovat’ a presadzovat’ zaujmy svojich ¢lenov v rozsahu prav a povinnosti,

b) zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione
Horehronia,

C) podporovat’ a usmeriovat’ efektivnu izemnu organizaciu cestovného ruchu Horehronia,

d) zabezpecovat’ prenos skiisenosti, inovacii a know-how v cestovnom ruchu z krajin Eurdpy,

e) budovat’ z Horehronia eurdpsky rozpoznatel'nt destinaciu,

f) spracovat’ a realizovat’ koncepény program rozvoja cestovného ruchu regionu Horehronie,

g) koordinovat’ rozvojové zdmery v cestovnom ruchu a investicie do atrakeii,

h) budovat’ spolo¢ny marketing cestovného ruchu a spolo¢nti ponuku produktov cestovného ruchu
na urovni regionu,

i) zabezpecovat’ odborné analyzy a $tadie, sledovat’ Statistiky a vyhodnocovat’ trendy,

J) koordinovat’ spolo¢ny postup v legislativnych Upravach v oblasti cestovného ruchu alebo s
vplyvom na cestovny ruch,

k) vytvarat odborné zazemie pre samospravy a podnikatel'ov v cestovnom ruchu,

I) realizovat’ spolo¢né investi¢né a neinvestiéné projekty a podporovat tcast na cezhrani¢nych
projektoch,

m) zvySovat kvalitu Tudskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie
vzdelavacieho systému,

n) zaclenit’ zdruzenie do nadregionalnych Struktur riadenia cestovného ruchu,

0) budovat’ pozitivnu mienku o cestovnom ruchu na Horehroni,

p) organizovat’ kultiirne a Sportové podujatia s cielom zvySovania navstevnosti regionu,

q) sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti sluzieb,

r) sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti obchodu

s) sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti vyroby,

t) kupa tovaru na ucely jeho predaja konecnému spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatel'om Zivnosti (vel’koobchod),

u) reklamné a marketingové sluzby,

V) organizovanie kulturnych a inych spolocenskych podujati,
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w) sluzby suvisiace s poc¢itaovym spracovanim udajov,

X) ¢innost’ podnikatel'skych, organizacnych a ekonomickych poradcov
y) prieskum trhu a verejnej mienky,

z) vykonavanie mimoskolskej vzdelavacej ¢innosti

aa) vydavatel'ska ¢innost’

bb) prevadzkovanie cestovnej agentury
2.5 Organy organizacie

Organmi zdruzenia st: ¢lenskd schddza, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna
rada a vykonny riaditel’.
Clenska schddza je najvy$$im organom zdruzenia. Tvoria ho riadni &lenovia zdruZenia, ktori
konaju prostrednictvom Statutdrnych organov alebo prostrednictvom osobitne splnomocnenych
0s0b. ¢lenska schddza sa schadza minimalne 2-krat do roka.
Predstavenstvo je vykonnym organom zdruzenia a ma 5 ¢lenov vratane predsedu predstavenstva
a dvoch podpredsedov predstavenstva. Clenovia si voleni na obdobie 2 rokov &lenskou schodzou.
Predseda predstavenstva je Statutarnym zastupcom zdruzenia. Za svoju c¢innost' zodpoveda

¢lenskej schodzi. Kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.

ZloZenie predstavenstva:

Meno a priezvisko Nomindcia za zakladajiceho clena
Ing. Cubos Durind’ak — predseda Tale, a.s.

JUDr. Tomas Abel, PhD. — podpredseda Mesto Brezno

Ing. FrantiSek Budovec — podpredseda Obec Cierny Balog

Ing. Michal Ki¢ — ¢len Hotel Partizén, s.r.o.

Ales Bilek - ¢len Ciernohronska zeleznica, n.o.

Dozorna rada je kontrolny organ zdruzenia. Ma 3 Clenov vratane predsedu dozornej rady a jedného
podpredsedu dozornej rady. Vsetci Clenovia dozornej rady st voleni Valnym zhromazdenim na

volebné obdobie 2 rokov. Dozorna rada sa schddza najmenej 2-krat rocne.
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ZloZenie dozornej rady:

Meno a priezvisko Nomindcia za zakladajuceho c¢lena

Ing. Ivan Jor¢ik — predseda Nizke Tatry juh - ZCR
Ing. Michal Beno Tatry Mountain Resorts, a.s.

Ing. Vladimir Grlicky Mesto Brezno

Vykonny riaditel’ riadi ¢innost’ zdruzenia v zmysle pokynov predstavenstva. Zodpoveda za
realizaciu uzneseni Clenskej schddze a pokynov predstavenstva, vypracuva navrhy planu ¢innosti
arozpo¢tu hospodari s majetkom, plni ulohy, ktoré mu ulozia organy zdruZenia a pravidelne
informuje ¢lenov predstavenstva o hospodareni a ¢innosti zdruzenia. Vykonnou riaditel’kou Klastru

HOREHRONIE je od 10. 03. 2017 Mgr. Kristina Sajgalikova.

Tim Klastra HOREHRONIE
V roku 2030 neeviduje Klaster HOREHRONIE ziadnych zamestnancov, ani ziadne d’alSie

osoby zaviazané zmluvne, ¢i na dohodu o pracovnej ¢innosti.
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3 REALIZOVANE AKTIVITY KLASTRA HOREHRONIE

Finanéné zdroje Klastra HOREHRONIE tvoria najmé ¢lenské prispevky, ktoré s uréené na
realizdciu predmetu organizacie a thradu prevadzkovych ndkladov. Okrem tychto finanénych
prostriedkov zdruzenie kazdoro¢ne pracuje na vypracovani ziadosti o dotacie z inych zdrojov na
rozvoj cestovného ruchu alebo podporu kultirno-spolocenskych podujati v regione.

Vsetky planované ¢innosti realizuje Klaster HOREHRONIE v tizkej spolupraci s oblastnou
organizaciou cestovného ruchu REGION HOREHRONIE dalej len OOCR. Klaster
HOREHRONIE sa Vv plnej miere podiel'a na plneni schvaleného planu ¢innosti OOCR, ktorej je
¢lenom a zastupuje Vv nej vSetkych ¢lenov klastra, tak aby bolo Horehronie odprezentované pod
jednotou silnou znackou a rozvojové aktivity cestovného ruchu sa realizovali v zaujme vsetkych
¢lenov. Uvedené aktivity, na ktorych plneni sa v plnej miere klaster Horehronie podielal, a hjil

zaujmy svojich ¢lenov a ¢lenského tizemia boli financované z rozpo¢tu OOCR.

3.1 Marketing a propagacia

Marketing a propagécia je dolezitou, ak nie najdolezitejSou stcastou predmetu Cinnosti
klastra Horehronie, ktory vyuziva niekol’ko foriem prostrednictvom nich sa snazi prezentovat’ region
ako europsku horski turisticki destinaciu s moznostou rekredcie, oddychu, vzdelavania
a spoznavania. Ide o klI'icovu aktivitu v rdmci rozvoja cestovného ruchu, ktora smeruje k efektivnemu
dosiahnutiu ciel'ov destinacie S dorazom na aktivny kontakt s klientmi. Ddlezitou formou propagacie
je on-line komunikacia prostrednictvom hlavnej webovej domény www.horehronie.sk, tlacené
propaga¢né materialy a medidlna kampani zamerand na region ako celok, ale aj nosné produkty
jednotlivych sezén. Strategickym marketingovym nastrojom st 1 vystavy a prezentacie pocas
podujati regionalneho, narodného a medzinarodného charakteru na Slovensku i v zahranié¢i, ktoré boli
v obmedzenom rezimne pocas roku 2020. Celkova suma vyuzitej dotacie za rok 2020 bola

53 259,58€.

3.1.1Infocesty, fam a press tripy

V suvislosti s podaktivitou Infocesty, fam a press tripy sa snazime prezentovat vybrané
fenomény regionu Horehronie, ktory sa vyznacuje ako region s bohatymi prejavmi tradi¢ne;j
I'udovej kultry, mimoriadne pritazlivou horskou prirodou a najnavstevovanejSimi turistickymi
miestami. NavS§tevnikom pontkame atraktivne formy zdbavy a oddychu, ktoré jednak nadvézuju na
tradiéné podoby travenia volného cCasu, ale rovnako do centra pozornosti kladieme oblibené
moderné lyziarske strediskd, prirodné a umelo osvetlené bezkarske trate, e-bike poZi€ovne, kvalitné
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wellness centra, rozsiahle skialpinistické arealy alebo vyznamné turistické trasy, ktoré ponukaju
Siroku paletu travenia vol'ného Casu v regione.

Pocas jesennej sezony sme do regionu pozvali medidlne zndmu rodinu BartaloSovcov,
prostrednictvom ktorej sme sa snazili predstavit’ jednak najzaujimavejsie a najatraktivnejSie miesta
oblasti, ale i menej zname miesta, inStiticie prezentujuce jej charakter, profily poprednych
domacich aktérov a ich pozoruhodnu pracu.

Vystupom tejto infocesty boli on-line ¢lanky a fotografie uverejnené na nasich socialnych
sietach a na sietach naSich pozvanych influencerov, ktori patria medzi poprednych hracov
socialnych sieti poctom svojich sledovatel'ov. Prioritnym cielom bolo zvySenie zviditelnenia
regionu Horehronie ako takého, prostrednictvom zazitkového poznania mladej rodiny zastupujuce;
potencialnych buducich navstevnikov. Takouto myslienkou propagacie ma zaujem Klaster
Horehronie pokracovat’ i v budicom roku. Celkova vyska vy€erpanych finanénych prostriedkov,
ktord bola spolufinancovand s Krajskou organizaciou cestovného ruchu Banskobystricky kraj

Turizmus bola 269,20€.
3.1.2 Vel’trhy, vystavy a prezentacie

Podaktivita Veltrhy, vystavy a prezentdcie st neodmysliteI'nou sucast'ou v ramci propagacie
regionu a produktov cestovného ruchu. Ciel'om tejto aktivity je zvySenie navStevnosti a povedomia
0 regione medzi priamo oslovovanymi trhmi. Na tieto G€ely vyuzivame aj zahrani¢nych zastupcov
cestovného ruchu Slovenskej republiky, ako aj partnerské subjekty. Ugast’ na vystavach je dokladne
zvazovana. Strategickymi st vystavy v susednych $tatoch a zaroven domaci trh, ktory je z roka na rok
narocnejsi.

Na 26. ro¢niku medzinarodného vel'trhu cestovného ruchu ITF Slovakiatour v Bratislave
prezentovali klaster Horehronie a OOCR produkty pod spolo¢nou regionalnou znackou
Banskobystrického kraja ,,Za horami, za dolami®, s cielom priblizit' Sirokej a odbornej verejnosti
moznosti travenia volného ¢asu v regione. Predmetom nasej prezentacie boli buduce organizované
podujatia, regionalne produkty, ochutnavka tradi¢énych jedal atestovanie Horehronskej

cyklodreziny, ktora medzi navstevnikmi vzbudila najvacsi zaujem.

Celkova vyska pouzitych finanénych prostriedkov z dotacie na tato podaktivitu bola 603,50€.
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3.1.3 Tla¢ materialov

Prioritni ulohou vramci propagacie zastavaji nad’alej tlatené materialy, ktoré klaster
a OOCR pocas roka 2020 vytvorila niekolko. Touto formou boli podporované najméd vel'mi
obl'ubované tohoro¢né aktivity, akymi su turistika a cykloturistika.

V roku 2020 bola realizovana niekol’kondsobna tla¢ Horehronovin, ktoré jednak tvorili jednu
Z najvacsich finanénych poloziek tejto podaktivity a jednak predstavovali Ziaduci materidl nielen
medzi navstevnikmi regionu ale i jeho domacimi obyvatel'mi. Tla¢ skladacich materialov v podobe
Typov na vylety v obci Cierny Baloga jeho okoli, Tipov na vylety pod Chopkom a Typov na vylety pod
Kralovou Holou odkazoval nielen na vynimo¢né turistické miesta ale i dostupné ubytovacie
a stravovacie zariadenia. Zradov navstevnikov je tento propagaény materidl povazovany vo
vSeobecnosti za najoblibenejsi.

Najvicsou finan¢nou polozkou v tejto podaktivite bola podpora Regiondlneho produktu
HOREHRONIE, ktora suvisela s tlacou nalepiek a visaciek tejto znacky. TlaCou tohto materidlu sa
jednak snazime o marketingovi podporu udrzatelnosti rozvoja regionu a zviditelnenie tohto
produktu, ktory sa oznacenim Regionalny produkt HOREHORNIE stava na trhu Specificky odliSnym.

Propagacné tlatené materialy v podobe letdkov, plagdtov, brozur, vizitiek, mdp alebo
reklamnych bilboardov sa vroku 2020 vztahovali na zvySovanie navstevnosti organizovanych
podujati, medzi ktoré patria napriklad medzindrodné preteky v Kriackach, Organovy koncert,
zazitkovy Astrovlak, letné podujatie Stredoveké Bomburove slavnosti a Upirska svetld noc.
Obl'abeny Skibus a Destilatbus boli vroku 2020 podporované prostrednictvom plagatovych
materialov za ucelom ich propagacie arovnako podpory zlavovej karty Horeohronie card.
Tohtoroény Tourbus a Cyklobus boli zial, kvoli bezpecnostnym opatreniam suvisiacim
s pandemickym Sirenim virusu zruSené.

Rovnako dolezita bola pre nas tlaCena podpora najroznejSich materialov spita s E-bike
pozicoviiami @ cyklovyletmi  z jednotlivych subdestinacii  regionu S cielom zvySenia ich
vyuzitelnosti medzi navstevnikmi regionu.

V ramci tejto podaktivity sme nakupili a graficky pripravili rézne formy propagacie znacky
Horehronie a Dovolenka na Slovensku dobry ndpad, rovnako i beachflagy, rollupy a bannery.
V neposlednom rade sme aj vtomto roku rozsirili vlastni fotobanku o dynamické fotografie
zachytavajuce atraktivity regionu Horehronie.

V uvedenych aktivitach stvisiacich s propagéaciou formou tlatenych materidlov budeme

pokracovat’ inadalej, vzhladom k tomu, ze su ndvStevnikmi regionu stile dopytované nielen
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v informacnych centrach, ale i ubytovacich zariadeniach, ¢i pocCas prezentacii a vel'trhov. Celkové

finan¢né néklady z dotacie predstavovali sumu 13 396,67€.
3.1.4 Merkantil/merchandising

Podporu rozvoja cestovného ruchu v regiéne sme aj v roku 2020 zvySovali pomocou kupi
prilezitostnych tlacovin aich produktov, ktoré niesli logo regionu Horehronie. V suvislosti
s distribuciou ochrannych prostriedkov sme reagovali na stale aktudlnu situdciu pandemického
ochorenia. NaSou prioritou sa stala predovSetkym kupa stolovych davkovacov dezinfekcie,
samostatnych stojanov s dezinfekciou, ochrannych rusok, Satiek a germicidnych Ziaricov S potlacou
Horehronie, ktoré sme poskytovali nasim ¢lenom. Kupa tychto ochrannych prostriedkov tvori sice
najvicsiu financovanl polozku, ale rovnako ju povazujeme za velmi efektni hned’ z niekol’kych
dovodov; produkty jednak mimoriadne zvySuju pocit bezpecia a istoty nasich navstevnikov a jednak
st vybornym nosi¢om nasich reklamnych ploch.

Nasimi d’al§imi produktmi, ktoré niesli merch Horehronie boli i bavinené tasky, krémy na
pery, USB kluce a destinacné reklamné lehdtka.

Vyska cerpanych finanénych prostriedkov z dotacie predstavovala na tito podaktivitu

9 404,65€.

3.1.5 Marketing turistickej karty

Marketing turistickej karty zamerany na zviditeI'nenie regionalnych produktov je dolezitou
formou oslovenia nielen novych navstevnikov, ale i zaujatia a podnietenia k ich opdtovnej navsteve.
Nasim prioritnym cielom bolo zvysenie povedomia o regione Horehronie ajeho vynimoc¢nych
fenoménoch prostrednictvom kupy Tl'ahko dostupnych regiondlnych a tradi¢nych predmetov
vV nasom novom e-shope a vyuzivanim novej modernej on-line verzie Horehronie Card, ktorej QR
kod nahradza plastové karty zatazujice zivotné prostredie.

Marketing turistickej karty bol v roku 2020 zamerany predovsetkym na tvorbu digitalneho
marketingu na eshop.horehronie.sk. Spustenim nového e-shopu tak zakaznikom pontkame
pohodIny ndkup z domova, ktorym moédzu podporit’ nielen regionalne produkty ale i pracu ich
autorov. Produkty su na webove] stranke rozdelené¢ do prehladnych kategorii; oblecenie,
upomienkové predmety, kancelarske predmety, knihy a mapy, remeselné vyrobky a regionalne
potraviny.

Druhym taziskom tejto podaktivity bola nova podpora horehronskej karty, ktorej predaj sme

prvy krat spustili prostrednictvom on-line formy na stranke card.horehronie.sk. Jednoducha
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a prehladna webova stranka skapou on-line Horehronie Card pontka mnozstvo vyhod,
umoznujucich drzitelovi karty Cerpat’ zZl'avy vo vyske od 5 % do 100 % v partnerskych vyletnych
miestach, atraktivitach a zariadeniach. Ponukajuca nova virtudlna forma on-line Kkarty jednak
nadvdzujeme na aktualne trendy suvisiace s on-line registraciami a rovnako zefektiviluje nase
ponukajice sluzby, ktoré turisti ocenia najmi z dovodu jej praktickosti a pohodInosti.

Sucastou marketingu sme rovnako pracovali i na vytvoreni prehladnej mapy zliav
s lokalizaciou a moZnost'ou bohatého filtrovania.

V stvislosti s on-line spristupnenim Horehronie Card na nasej webovej stranke sme
financie investovali do analyzy aplikacie Horehronskej karty, jej prepojenia s predajom listkov
horehronského expresu a do implementacie serverovej casti Horehronskej karty.

Celkové vydavky tejto podaktivity dosiahli cerpant sumu 5 520,00€.

3.1.6 Marketingové kampane

V roku 2020 sme sa zamerali na propagaciu produktu Bike & E-bike regionu Horehronie
nielen v letnej, ale aj v mesiacoch mimo hlavnej sezény, nakol’ko ma tento produkt potencial prilakat’
klienta do regionu aj v jarnych mesiacoch a zaroven podporit’ navstevnost’ v obdobi jesene. Pracovali
sme rovnako aj na upgrade rezerva¢ného systému a podpore siete pozicovni a nabijacich bodov E-
bikov na webovej stranke cyklo.horehronie.sk spolu s odporu¢anymi trasami a miestami pre
cykloturistiku, detailnym popisom tras s fotografiami, vySkovym profilom a gpx stradnicami pre
navigaciu Vv teréne. Tento rok sme rovnako vytvorili i novit webovu stranku turistika.horehronie.sk,
kde si navstevnici mozu l'ahko vyhladat’ tipy na turistiku, ktoré ponukaji zékladné informacie
0 narocnosti, trvani alebo stiipani trasy.

Okrem e-bike a bike produktov sme sa snazili region Horehronie propagovat’ aj vo svetle
obl'ibenych viakovych zazitkov, ktoré st v regione bohato zastiipené prostrednictvom Astrovlaku,
Horehronského expresu, Zubacky a Ciernohronskej Zeleznici. Navitevnik si tak moze vybrat
z niekol’kych institicii a podujati, ktoré ponukaju jazdy vlakom najmid pocas letnej, ale ivo
vybranych ddtumoch zimnej sezény.

Hornaté prostredia regionu Horehronie su vo vSeobecnosti povazované za idedlne miesta
lyZovania, bezeckého lyZovania a skialpovania. V ramci propagacie zimnych aktivit sme sa zamerali i
na spomenuté Sporty, ktoré mézu byt’ idedlnymi ¢innostami zimnej dovolenky na Horehroni.

NaSa medidlna kampaii bola rovnako zamerand ina zviditelnenie sieti turisticko-
informac¢nych centier, novych produktov cestovného ruchu, regionalnej karty, prezenénych videi

a fotografii. Osved¢enym prostriedkom medialnej kampane boli predovsetkym ¢lanky a prispevky,
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ktoré sme uverejniovali v elitnych mesa¢nikoch, medzi ktoré patri napriklad Magazin RELAX,
LonelyPlanet, Biker, Carovné Slovensko, Tatry Magazin a Magazin Partizan, Myto Ski & Bike.

Celkova vySka vyuzitych finanénych prostriedkov z dotdcie na tito podaktivitu bola
12 363,20€.

3.1.7 On-line marketing

On-line kampane, ktoré su zamerané na prilakanie turistov do regionu Horehronie su
kvalitnym aoverenym prostriedkom zefektiviiujucim akost sluzieb cestovného ruchu.
Vychodiskovymi v tejto podaktivite sa pre nas tento rok stali platené niekol'’konasobné facebookové
ainstagramové kampane a reklamné kampane uverejfiované s pravidelnostou v troch
najpocuvanejsich slovenskych radiach.

Prezencné video, ktoré sme medializovali v savislosti s vybudovanim naSej novej zahrady,
ktora je sucastou turistického a informa¢ného centra v Bystrej, sme realizovali v mesiaci september
2020. Relacia Novd zahrada, ktora je sucastou popredne znamej televizie, predstavila jednu zo sérii,
kde sme vrozsahu 40 minat popularizovali nielen naSe turistické a informa¢né centrum TIC
HOREHRONIE a Klaster a oblastnti organizaciu cestovného ruchu Sirokej slovenskej verejnosti, ale
i region Horehronie ako taky.

Rovnako sme sa snazili o on-line propagaciu nasej webovej stranky www.horehronie.sk cez
najnavstevovanejSie web strdnky prostrednictvom ich on-line reklamnych priestorov. Vyska

vyuzitych finan¢nych prostriedkov z dotacie dosahuje sumu 11 702,36€.
3.2 CINNOST TURISTICKEHO A INFORMACNEHO CENTRA

Prioritnymi ulohami nasich turistickych a informaénych centier (d’alej ,,TIC*) je zabezpeCenie
komplexnej informovanosti navStevnikov ale 1ubytovatelov vregione, predaj regionalnych
produktov a pomoc pri rieSeni problémov ¢i otazok spojenych s pobytom na Horehroni.
V neposlednom rade sa snazime o zapojenie do aktudlneho diania cestovného ruchu i regionalnych
remeselnikov, predajcov a inych partnerov, ktorych produkty popularizujeme Sirokej verejnosti. TIC
rovnako zvySuju konkurencieschopnosti regionu Horehronie Vv oblasti cestovného ruchu
a legalizovanie ubytovania aplikovanim destinacného manazmentu.

Novinou je pre nas tento rok Turistické a informacné centrum Brezno, ktoré patri pod nasu
spravu.

V ramci tejto aktivity sme vroku 2020 nakupili nevyhnutné prezencné policové systémy,

stojany a moduly, plexiskla a germicidne Ziarice na zabezpecenie chodu prevadzok TIC a organizovali
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sme kultirne podujatie, prostrednictvom ktorého sme odovzdavali certifikaty Regiondlny produkt

HOREHRONIE. Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite za rok 2020 bolall 343,30€.
3.2.1 Prezen¢né a policové systémy/stojany, moduli

V ramci podaktivity Prezencné a policové systémy/stojany, moduly sme na zabezpecenie
prevadzky TIC Horehronie zakupili informacné a propagaéné materidly akymi boli letaky
a bannery. Rovnako sme zakupili stoly urené na organizaciu remeselnych dielni, anima¢ného
programu a prezentacii v priestoroch TIC Horehronie.

Nevyhnutnou polozkou bolo rovnako zakupenie kamerového systému, ktory je umiestneny
Vv interiéri a exteriéri TIC Horehronie. Jeho nakupom sme sa snazili nielen o zabezpecenie
kvalitnych sluzieb ale i o bezpe¢nost’ tovaru, za ktory nesieme plni zodpovednost voci ich
remeselnikom. Nakup tohto =zariadenia je rovnako nevyhnutnym predpokladom pre co
najkvalitnejSiu a najlepSiu obsluhu zékaznika, ktory navstivi nase TIC Horehronie. Néklady tejto

podaktivity boli 1 674,84€.

3.2.2 Animacny program a regionalna znacka ,,Regiondlny produkt Horehronie*

V ramci projektu regionalnej znacky sme v novych priestoroch stodoly Pohanské
organizovali v poradi druhé podujatiec odovzdavania certifikitov Regiondlneho produktu
HOREHRONIE. O tato znac¢ku sa m6zu uchadzat’ ubytovacie a stravovacie zariadenia, vyrobcovia
hospodarskych a potravinarskych produktov, remeselnych a inych spotrebnych vyrobkov
a doplnkovych sluzieb v cestovnom ruchu. V druhej vyzve ziskali certifikat d’alsi jedenasti drzitelia,

ktorym sme sldvnostne odovzdali certifikat.

Popularizacia Regiondlneho produktu Horehronie zostava nadalej Ulohou Turistického
a informacného centra TIC HOREHRONIE. Tento rok malo toto centrum na starosti komplexnu
pripravu podujatia, ktora pozostavala zo zabezpecenia miestnosti, oslovenia vyrobcov, premyslenej
technickej a scénickej pripravy, zhotovenia certifikatov a d’alS§ich nevyhnutnych organiza¢nych
kompetencii. Nasim kazdorocnym cielom je, aby v centre pozornosti tohto slavnostného
odovzdavania certifikdtov zostal nad’alej region Horehronie, jeho renomovani vyrobcovia a ich
pozoruhodna praca, ktorej toto podujatie vzdava zodpovedajlicu uctu.

NasSim cielom je inadalej rovnako vytvarat siete regiondlnych vyrobcov s kvalitnymi
vyrobkami a sluzbami, ktoré disponuji konkuren¢nou vyhodou v porovnani S inymi regionmi. Na
druhej strane sa rovnako snazime o motivovanie K praci inych regionalnych vyrobcov a o0ich

ziadanie k udeleniu prav na pouzivanie znac¢ky Regionalny produkt HOREOHRONIE.
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Cerpané vydavky tejto podaktivity dosiahli sumu 1 983,18 €.

3.2.3 Debarierizacia: pristupy, ploSiny, mobiliar

OOCR Region Horehronie prevadzkuje dve TIC a s ostatnymi v regione Uzko spolupracuje.
V suvislosti so situdciou ovplyvnenou pandemickym Sirenim sme naSe TIC a niektoré Clenské
kultarne institacie vybavili zakupenim hygienickych a ochrannych prvkov. Nasimi prioritami kapi
sa stali certifikované germicidne Ziarice, ktoré zabezpe€uju dezinfekciu miestnosti a tovarov, ktoré
st Castymi dotykmi navstevnika, ochranné plexiskla s polepom Region Horehronie nainstalované
predovsetkym v turisticko-informaénych centrach, kde je priamy kontakt s navstevnikom
a zamestnancom. Tieto hygienické aochranné prvky st nadalej stcastou TIC, clenskych
kultirnych institicii a nami vybranych miest, kde sa intenzivne zhromazduja skupiny navstevnikov
za uCelom ziskania potrebnych informécii.

V ramci tejto aktivity boli vynalozené finan¢né prostriedky z dotacie vo vyske 5 054,12€.

3.4TVORBA A PODPORA PRODUKTOV

V ramci aktivity Tvorba a podpora produktov sme sa v zimnej a letnej sezone v roku 2020
zamerali predovSetkym na podporu pravidelného Skibusu pocas mesiacov januar, februar a marec
pre lyziarov a bezkarov a prepravy Astrovlaku, ktory predstavuje pohodlnt a ekologickt sucast’
tohto podujatia. Zabezpeku oboch preprav mala na starosti OOCR Region Horehronie.

Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite bola za rok 2020 12 923,70€.

3.4.1 Prepravné sluzby

Doprava skibusom znizuje pretazenie dopravnych komunikacii k lyziarskym strediskam,
znizuje pocet aut na parkoviskach a zvySuje bezpecnost cestujicich pri prestvani sa na
zl'adovatenych dopravnych komunikaciach bez chemického posypu v ochrannom pasme Nizkych
Tatier. Vyhoda skibusu taktiez tkvie v prepajani obci pocas zimnej sezony s ¢lenskymi lyziarskymi
strediskami, akymi su Ski Tdle, Myto Ski & Bike centrum a Jasnd. Rovnako je vhodnym vyberom
pre bezkarov smerujucim na bezecké trate na Tdle a na Pohanské a pre turistov a nelyziarov, ktori si
chct vychutnat’ atmosféru zasnezeného Horehronia.

Organizované vylety so sprostredkovanou dopravou, ktoré smeruji priamo na miesto
konania ovplyviluju vyber mnohych navstevnikov. Letny Astrovlak, ktory bol organizovany

predovsetkym v letnych mesiacoch v roku 2020, pontka okrem iného dopravu Tourbusom, ktora
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zvySuje atraktivitu tohto podujatia. Navstevnikom sme tak ponukli jedine¢ny zazitok v spojitosti s
vesmirom a lesnou uzkorozchodnou Zeleznicou na ktor sa mohli prepravit’ jednoducho a pohodine
nasim Tourbusom.

Zabezpecenie prepravy vV tejto podaktivite spolu predstavuje Cerpanii sumu vo vyske
12 923,70€.

3.5 PODPORA AKTIVIT DANEJ LOKALITY

Podujatia, animécie ainé volnoCasové aktivity nezamenitenym sposobom zvySuju
atraktivitu regionu. Nasou snahou je, aby jednak do regionu Horehronie prichadzalo ¢o najviac
turistov aaby bol cestovny ruch udomacich obyvateloch vnimany ako nastroj rozvoja
a prilezitosti, ktoré region obohacuju.

V roku 2020 bolo naSimi prioritami vytvarat mnoZzstvo jedine¢nych aktivit a zaujimavych
podujati s cielom podporovat domdéce regiondlne produkty, ich vyrobcov, scénickych
miestnych aktérov ainé lokalne subjekty, ktoré sa akymkolvek sposobom podielaji na
spravnom a trvalo udrzatenom cestovnom ruchu v regiéone Horehronie.

Medzi organizované podujatia vroku 2020 zastreSené OOCR patrili Medzindrodné
kriackove preteky, Organovy koncert, Astroviak, Bomburové slavnosti a Upirska svetla noc.
Okrem iného sa OOCR podielala na otvoreni nového Ndaucného chodnika na Taloch a otvoreni
E-bike sezény vobci Sumiac. Okrem toho sme nadalej do pozornosti verejnosti kladli
Horehronské cyklodreziny, na ktoré sme sa zamerali zpohladu moznej legalizicie
Vv podmienkach Slovenskej legislativy.

Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite bola 22 271,55€.
3.5.1 Leisure/vol’'noc¢asové aktivity

V spolupraci s inymi institGciami pripravovala OOCR Region Horehronie pocas roka 2020
mnozstvo podujati, ktorymi sa jednak snazila nadvdzovat' na bohatost’ tradi¢nej 'udovej kultury
Horehronia a prostrednictvom ktorych rovnako preferovala i sGfasné moderné tendencie
vyskytujuce sa v stale vi¢Som mnoZstve.

KaZdoroéne organizované Medzindrodné preteky v Krinackach na Chopku v Jasnej oslovuju
pocetné zastupy navsStevnikov tohto lyZziarskeho strediska, ktori okrem kvalitne upravenych
zjazdoviek hladaju i znameniti zdbavu. Toto oblibené podujatie mimoriadneho vyznamu bolo
v roku 2020 otvorené vel'kolepym ceremonidlom na namesti v Brezne, kde bola umiestnena vysoka

rampa sluziaca na exhibi¢né a sutazné jazdy. Na juznych svahoch Nizkych Tatier v lyziarskom
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stredisku Jasna bol pripraveny sprievodny kultirny program, remeselné trhy a ochutnavka
tradicnych horehronskych jedal. Toto podujatie sa stdva v poslednych rokoch medzinarodnym
najma vd’aka zahrani¢nym pretekarom, ktori v regione spravidla stravia niekol’ko dni, pocas ktorych
sme sa rovnako snazili o tvorbu bohatého kultarneho programu.

OOCR vramci tohto podujatia zabezpeCovala niekolko podstatnych artiklov; okrem
propagdcie podujatia tlacenou aon-line formou zodpovedala za jeho technické zabezpecenie,
fotografovanie a dosledny vyber vhodnych scénickych aktérov.

Organovy koncert v evanjelickom kostole v Brezne, ktory je predovsetkym podnetom
k zvySeniu mestského turizmu v Brezne, bol uréeny pre vSetkych navstevnikov, ktori mali zaujem
0 kultirne vyzitie takéhoto charakteru. Ulohami OOCR bolo organizacné a technické zabezpecenie
spolu s vyberom a oslovenim umelcov; spevakov, klaviristov a organistov, ktori sa na tomto
slavnostnom podujati spolupodiel’ali.

Oblibené uz spominané podujatie, ktorého sucastou je jazda vagdénikmi tahanymi
historickou lokomotivou, pobyt vo Vydrovskej doline a poznanie vesmiru prinasa jedine¢ny letny
Astrovlak. OOCR sa itento rok spolupodielala na jeho organizacii, prostrednictvom ktorej sa
zaslzila o jej tlacenu a on-line propagaciu spolu s jeho organizaénym zabezpecenim.

Stredoveké Bomburove sldvnosti, ktoré boli sucastou podujatia Breznianske kulturne leto
uskutocnené priamo v parku historického centra mesta Brezno, odkazovali najmi na stredoveké
sokoliarstvo a Sermiarstvo, sprevadzané pocetnymi divadelnymi hrami, remeselnymi workshopmi
a sprievodnym kultarnym programom, pocas ktorého si navstevnici pripomenuli historickt povest’
o rytierovi Bomburovi. Tim OOCR mal na starosti technické zabezpecenie podujatia, vratane
osvetlenia, ozvucenia a jeho propagacie spolu s vyberom vhodnych umelcov.

Jediny slovensky upir ,,Prdimucha‘ ozil i tento rok na podujati Upirska svetla noc. Podujatie
ur¢ené¢ predovSetkym pre rodiny s detmi ponuka prechdadzku Prdimuchovym chodnikom,
prechadzku naucnym chodnikom na Hrddok, navstevu straSidelnej escaperoom s Muzeom Keltov na
Horehroni a mnozstvo remeselnych workshopov, skasok odvahy a upirsku zabavu pri vatre. OOCR
mala i tento rok na starosti organizacné zabezpecenie, marketing a propagaciu podujatia a vyber
vhodného animacného zabavného programu.

Timu klastra a OOCR sa v roku 2020 podarilo otvorit’ Naucny chodnik na Taloch, ktory je
povazovany za spojnicu medzi zariadeniami v najviac navStevovanej oblasti 7dle, situovanej pod
juznou stranou Nizkych Tatier. Tento chodnik je prioritne urceny pre pesich turistov, rodiny s det'mi
a cyklistov, ktori v prirode hladaju odpocinok a relax. V stvislosti s chodnikom, ktory svojou

existenciou zvySuje atraktivitu regionu, sme sa pricinili o jeho popularizdciu prostrednictvom tlace
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a meédii, rovnako sme spolupracovali na vyrobe turistickych smerovych znaciek, tabul
a gravirovanej preglejky nesucej jeho symbol.

Elektrobicykle v spojitosti s novymi fenoménmi akymi st Horehronské cyklodrezinysa do
povedomia turistov vnasaju ako vynimo¢né produkty, ktoré pontka vylu¢ne regionom Horehronie.
Nasa ponuka elektrobicyklov obsahuje komplexny balik sluzieb na ktorom pracujeme systematicky
uZ niekol’ko rokov. V roku 2020 sme sa spolupodielali na otvoreni e-bike sezény v obci Sumiac pod
Kralovou holou, ktori sme sa snazili medidlne propagovat na naSej webovej stranke,
prostrednictvom socidlnych sieti a tlace.

Novinkou, ktori sme pre navstevnikov pripravili tento rok su horehronské cyklodreziny —
kolajové vozidla, ktoré st obsluhované na principe bicyklovania. Pocas letnej sezény 2020 vSak
prevadzkovanie cyklodrezin nebolo odobrené dopravnym tradom. Verime vSak, Ze najméd nasou
vytrvalou pracou bude ich budicnost’ v nasledujicej sezone o to priaznivejsia. Pripravili sme sa na
nu on-line a tlacenoupropagdciou a ich tlaCenymi zna¢eniami v podobe ich vizualneho polepu.

Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto rozsiahlej aktivite bola 22 271,55€.

3.6 INFRASTRUKURA CESTOVNEHO RUCHU

Sucastou Horehronia, ktory je vo vSeobecnosti povazovany za bohato rozvinuty e-bike
region,su kvalitné cyklotrasy, turistické a bezecké trasy so zna¢enim. Ulohou OOCR je vietky
spomenuté rozsiahle siete obnovovat’ a prostrednictvom spoluprace s ¢lenmi riadne udrziavat. Na

spomenuté ucely sme preto vyuzili dotaciu vo vyske 4 177,84€.
3.6.1 Obnova turistickej infrastruktary

Region Horehronie ponuka v zime kvalitny aktivny relax nielen v modernych lyziarskych
strediskach. NadSenci bezeckého lyZovania uvitaji viac ako 30 km upravovanych bezeckych trati, ¢i
nekonecné plane zasnezenych hol’, ktoré poskytuju vyborné podmienky pocas celej zimnej sezony
az do jari. V ramci podpory zimného bezeckého lyzovania sme v roku 2020 investovali do upravy
bezeckych trati pod Kral'ovou holou, ktoré veda z obce Sumiac ku Chamkovej stodole a rovnako do
jej medialnej propagacie. Taktiez sme v roku 2020 investovali do obnovy cykloznacenia a tvorby
novych cyklotrés, ¢i doplnkovej infrastruktury na trasach vo forme nducnych a navigacnych tabul’.

Cerpané vydavky tejto podaktivity dosiahli sumu 3 424,75€.

3.6.2 Informacné tabule a smerovniky

Pre rozvoj novej oblasti st nevyhnutnou stc€ast’ou informacné systémy, ktoré¢ by reflektovali

kultirne a prirodné zaujimavosti danej lokality. Novymi lokalitami cestovného ruchu destinacie
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Horehronie, ktoré prejavili zaujem o rozvoj cestovného ruchu boli v roku 2020 obce Brusno,
Jasenie a Nemeckd. OOCR — Region Horehronie zvazila vSetky prirodné a kultarnohistorické
potencialy oblasti a nésledne vroku 2020 pracovala na zvySeni informovanosti a orientdcie
navstevnikov, spristupneni pamiatok lokalneho a ndrodného vyznamu interaktivnou formou
naucnych tabul’ a smerovnikov.

V ramci tejto podaktivity preto OOCR vyuzila Cerpanie dotacie vo vyske 753,09€.

3.7ZABEZPECENIE STRATEGICKYCH DOKUMENTOV

Tvorba koncepénych a strategickych materidlov je pre OOCR Region Horehronie SO
zameranim na infrastruktiru cestovného ruchu jednym z jej najvyznamnejsich zadani. V roku 2020
sme opat’ investovali do pokracovania odbornej studie infrastruktary v oblasti Bystrd, Valaska —
Piesok, kde je momentalne dostupna frekventovana cesta 1. a II. triedy bez krajnice, ktora v tomto
stave predstavuje nebezpecnu vstupnu branu do najviac navstevovanej oblasti Horehronia.

Celkova suma vyuzitej dotacie v tejto aktivite bola 4 895,00€.

3.7.1 Strategické Studie zamerané na rozvoj udrzatel’'ného cestovného ruchu

V Bystrianskej doline, ktora je povazovana za turisticky najnavstevovanejsiu lokalitou regionu,
dochadza kazdoro¢ne najmé pocas zimnej sezony k vaznym, postupne zhorsujicim sa problémom,
ktoré st spojené s pretazenostou automobilovej dopravy. V spolupraci so samospravami a
podnikatel'mi vypracovala OOCR Region Horehronie prva $tidiu navrhujicu moznosti rozvoja
ekologickej udrzatelnej dopravy v oblasti Bystrianskej doliny a oblasti Chopok — juh. Ciel'om tejto
Stadie je navrhnutie progresivnejSich prepojeni lokalit Krupovd, Tdle, Krpdcovo s obcami Bystra
a Myto pod Dumbierom, resp. prepojit’ najvicsie turistické atraktivity v asti regiénu Horehronie.

Celkova vyska vycCerpanych finanénych prostriedkov z dotdcie na tuto podaktivitu bola

4 895,00 €.

Vsetky spomenuté dotacie boli financované z dotacie ale rovnako i z vlastnych zdrojov OOCR.

3.8INE PROJEKTY 2020

V roku 202000CR Region Horehronie podala ziadosti oposkytnutie dotacie i z d’alsich
zdrojov. Z projektovych vyziev Banskobystrického samosprdvneho kraja vypracovala trinast
ziadosti o dotaciu a z Fondu na podporu umenia jednu ziadost o dotaciu. Za podany projekt
S nazvom ,, Pribehy v zazZitkovych viakoch* dostala OOCR Region Horehronie z Fondu na podporu

umenia sumu 5 000,00 €.
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tabulke ¢. 3 su prehladne zobrazené jednotlivé vyzvy projektov

vychadzajucich z Banskobystrického samospravneho kraja, ndzvy ziadanych projektov OOCR

Region Horehronie, miesta ich realizacie a pridelené dota¢né sumy.

VZN 38 2020
Vyzva 1 Na obnovu, budovanie a podporu doplnkovej infrastruktury pre trasy cestovného ruchu
1 Bystriansky most z TIC Horehronie 0OOCR REGION HOREHRONIE 8399,88 €
2 Huculska magistrala Salas Zbojska 15600
3 Obnova infrastruktury v Gdoli pramena Ipla |Lom nad Rimavicou 12 000
4 Kelti na Horehroni — hladanie stratenych [Horna Lehota 7100,00 €
Vyzva2 Na rozvoj zelenej infrastruktury a vodozadrznych opatreni vratane budovania bio koridorov a aleji, obnova pramenov
1 |Permakult0rna zahrada v TIC Horehronie |OOCR REGION HOREHRONIE | 7322,69
Vyzva 3 Obnova a rekonstrukcia kultirneho dedicstva
1 |Revita|izécia najstarsej sauny na |§umiac | 9237,34 €
Vyzva 4 Aktivity marketingovej podpory regionalnych znaciek a reg. producentov
1 Horehronské regionalne stanky OOCR REGION HOREHRONIE 6 250,00 €
2 Prezentacné a odbytové mieste pre Brezno 4322,19 €
VZN 25
1 Den valaskej kultury Salas Zbojska 4820,00 €
2 Medzinarodné preteky v Kmackach 2020 |Klaster Horehronie 14 500
3 |UPIRSKA SVETLA NOC, Chodnikom Horna Lehota 4150,00 €
4 [Turistické dni Horehronia a Dni obce Bystra 17730
5  [Velkonoéné radosti OOCR REGION HOREHRONIE 4800

Tabul’ka €. 3, zdroj: archiv klaster Horehronie
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4 HOSPODARENIE KLASTRA HOREHRONIE

Zdruzenie cestovného ruchu Klaster HOREHRONI vedie podvojné uctovnictvo podla

Zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.

4.1 Naklady a vynosy k 31.12.2020

Hospodarsky vysledok k 31.12.2020 (vynos 29 856,58 €)

Naklady 14 195,01€ Vynosy 16 459,25 €
Spotreba materiilu 14,07 €| Trzby z predaja sluZieb 3 103,00 €
Ostatné sluzby 2 074,65 € | Trzby za predany tovar 10 395,00 €
Ostatné dane a poplatky 79,85 € | Dotacie 296125 €
Odpisanie pohPadavky 484,50 €
Iné ostatné naklady 87,40 €
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a
dlhodobého hmotného majetku 2961,25€
Poskytnuté prispevky inym taétovnym
jednotkam 23 400,00 €

4.2 Aktiva a pasiva k 31.12.2020

Suvaha k 31.12.2020

NeobeZny majetok 47 452,00 € | Vlastné zdroje Krytia majetku - 1151,64 €
a) Dlhodoby Nevysporiadany vysledok hospodarenia

nehmotny majetok 30 750,00 € | min. rokov - 14509,90 €
b) Dlhodoby hmotny

majetok 16 702,00 € | Vysledok hospodarenia za i¢tovné obdobie 15 661,54 €
¢) Dlhodoby finanény

majetok Cudzie zdroje 16 592,16 €
Obezny majetok 17 494,80 € | Dlhodobé zavizky 30,85 €
a) Zasoby 3 960,00 € | Kratkodobé zavizky - €
b) Kratkodobé

pohladavky 3 899,71 € | Bankové vypomoci a pozi¢ky 16 312,31 €
¢) Finan¢né ucty 13 595,09 € | Casové rozlisenie 0,00 €
Casové rozliSenie VLASTNE A CUDZIE ZDROJE SPOLU 17 494,80 €
MAJETOK SPOLU | 64 946,80 €
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5 STRATEGICKY PLAN NA ROK 2021

Vychodiskové podklady pre strategicky finanény plan na rok 2021 tvoria, tak ako v predoslé
roky, €lenské prispevky subjektov zdruzenia cestovného ruchu Klastre Horehronie ako aj iné
granty o ktoré sa v rdmci moZnosti organizacia uchadza.

Tieto ¢lenské prispevky s pouzité v plnej vyske ako ¢lensky prispevok do oblastnej
organizacie cestovného ruchu Region Horehronie, ¢im sa stava klaster poprednym ¢lenom
organizacie. V kold¢ovom grafe €. 6 je graficky znazorneny celkovy rozpocet oblastnej organizacie
cestovného ruchu na rok 2021, ktory tvori dotaciu z Ministerstva dopravy a vystavby SR a ¢lenské
prispevky. V kola¢ovom grafe €. 7 je uvedena celkova suma dotacie pridelenej z Ministerstva

dopravy a vystavby SR za rok 2021, ktora je prerozdelena medzi Cerpané aktivity.

Celkovy rozpoéet na rok 2021 tvori sumu 403 924,84 €.
Je zlozeny zo sumy dotacie z Ministerstva dopravy a
vystavby SR a sumy ¢lenskych prispevkov

m Dotécia z Ministerstva
dopravy a vystavby SR
w Clenské prispevky

Graf ¢. 6, celkovy rozpocet na rok 2021, zdroj: archiv OOCR Region Horehronie

Celkova suma z dotacie na rok 2021 prerozdelend
medzi aktivity

0,00€ M Marketing a apropagacia

m Cinnost TIC/Turistického
informacného centra

m Tvorba a podpora udrzZatelnych
produktov CR

M Podpora atraktivit danej lokality

m Infrastruktira CR

Graf ¢. 7, celkova suma dotécie na rok 2021 prerozdelena medzi aktivity, zdroj: archiv OOCR Region Horehronie
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V roku 2021 sa budeme venovat aktivitam s cielom trvalo udrzate'ného rozvoja cestovného
ruchu vregione a pokracovat’ v Sireni povedomia o destinacii HOREHRONIE so zretefom na
nasich ¢lenov. Jednou z priorit Klastra HOREHRONIE aj OOCR REGION HOREHRONIE ostava
zvysenie kvality sluzieb, ponuky atraktivit a najmé zlepSenie infrastruktiry v cestovnom ruchu.

V tomto duchu budeme spolupracovat s OOCR na priprave $§tadii, projektovych
a realiza¢nych projektov, aby boli jednotlivé atraktivity regionu dostupné pohodlne naozaj pre
vSetkych navstevnikov a ¢im dalej menej cestovny ruch zatazoval zivotné prostredie. Vsetky
aktivity budeme realizovat’ v izkej spolupraci a s podporou OOCR

V ramci marketingovej a medidlne kampane sa zameriame na domaci trh a prihrani¢ny
region V postpandemickom obdobi so zdmerom zvysenia dizky prenocovania v ubytovacich
zariadeniach. Klaster HOREHRONIE zarovenn bude nadalej zastupovat svojich ¢lenov na
vystavach a veltrhoch doma aj v zahrani¢i. V roku 2021 budeme pokracovat’ v tvorbe novych
propagacnych materidlov spolo¢nych infomap, cyklo a turistickych map ako aj prospektov
jednotlivych subdestinacii regionu, ktoré si coraz viac dopytované ubytovanymi hostami
s dorazom na nové produkty a propagaciu cClenov zdruzenia V sulade s produktovymi liniami
destinacie.

Kedze postpandemicka situacia pravdepodobne nebude dovolovat’ organizovanie podujati
a preferované budu atrakcie a sluzby pre individudlny cestovny ruch, ¢i malé skupiny navstevnikov,
zameriame sa V prvom rade na tvorbu doplnkovej infrastruktary turistickych a cykloturistickych tras,
ktor¢ zatraktivnia prostredie a zvysia rozptyl turistov v destindcii a vytvoria potencial vzniku a novych
sluzieb.

Vroku 2021 sa nadalej budeme podielat’ na logistike a organizatnom zabezpeceni
oblibenych doplnkovych produktov ako Astrovlak, Skibus aj pre bezkarov, Tourbus alebo
Horehronsky a Zbojnicky expres.

V ramci kvality sluzieb nezabiidame ani na kvalitu podavanych informacii a preto sa budeme
snazit' uzSie spolupracovat’ a zjednotit’ aj turisticko-informacné centrd na Horehroni a nadviazat
I blizSiu spolupracu so zastupcami slovenského cestovného ruchu v zahrani¢i pod zastitou sekcie
cestovného ruchu v ramci Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky.

Za posledné roky sa nam znacne rozsirila ¢lenska zékladia, zaco sme vel'mi vd’a¢ni a nasou

strategickou ulohou bude v neposlednom rade splnit’ o¢akavania nasich novych 1 pdvodnych ¢lenov.
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ZAVER

Klaster Horehronie realizoval aktivity pod spolo¢nou znackou Horehronie Vv spolupraci
s oblastnou organizaciou cestovného ruchu region Horehronie. Realizacia aktivit v stilade s planom
¢innosti a schvalenym rozpoctom vyrazne prispela k zvySovaniu atraktivnosti destinacie, legalizacii
ubytovania a tym k narastu vybranej dane.

Klaster Horehronie v spolupraci s oblastnou organizaciou cestovného ruchu Region
Horehronie dokdzala od roku 2017 Stvorndsobne zvysit dotaciu ako zdroj financii na rozvoj
regionu Horehronie v oblasti cestovného ruchu atak vyrazne prispela k pozitivnemu narastu
atraktivnosti tejto destinécie a tym padom i jej nadvstevnosti.

Vsetky naSe kazdorocné aktivity su zamerané predovSetkym na spolupracu s nasimi
Clenskymi subjektmi, ktoré st spojené s oblastou cestovného ruchu s vysledkom verejného
prospechu pre turistov ale i miestnych obyvatelov.

Vyrazne sa zameriavame na budovanie infraStruktary cestovného ruchu, vytvarame Stadie a
projektové zamery na realizaciu velkych projektov ako napr. alternativna ekologicka doprava
v regione, dopravnd infraStruktara pre cyklistov a turistov. Spolupracujeme pri tvorbe novych
pritazlivych konceptov a produktov cestovného ruchu, akymi st napr. horehronské cyklodreziny,
prvé kolajové vozidla pohanané l'udskou silou na principe bicyklovania na Slovensku, rovnako
zdokonal'ujeme a modernizujeme produkty, ktoré nasi navStevnici a domaci obyvatelia poznaju
Z predchadzajucich sezdn, akymi st napr. obl'ibené elektrobicykle. Tvorime podujatia vyznacujlce
sa invenciami, prostrednictvom ktorych nadvédzujeme na tradicné ale i moderné formy, snazime sa
rovnako tvorit’ udrzate'né produkty cestovného ruchu.

Dal§imi aktivitami su Ginnosti spadajice pod nase dve turistické informaéné centra, kde
okrem podéavanych informacii popularizujeme elitna znacku Regiondlny produkt Horehronie, ktora
zastreSuje remeselnych vyrobcov z oblasti Horehronia. V neposlednom rade tvorime premysleny
a kl'ncovy marketing a propagaciu, ktorou efektne oslovujeme cielové skupiny nielen tlacenou ale
i virtualnou formou.

Verime, Ze rok 2021 nam prinesie predovSetkym stabilnejSiu situaciu, pri ktorej mézeme
vytvarat hodnotné produkty oslovujuce Sirokii navstevni verejnost, ktorej pritomnost’ bude

zrkadlom dobre riadeného cestovného ruchu i v regione Horehronie.

Mgr. Kristina Sajgalikova

vykonna riaditel’ka
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