Spréava o €innosti a hospodareni 2016

o
horehrome

R A J TATRACH

Sprava o ¢innosti a hospodareni 2016

Klaster HOREHRONIE
zdruzZenie cestovného ruchu

Klaster HOREHRONIE — zdruZenie cestovného ruchu, Myto pod Dumbierom 64, 976 44 Myto pod Dumbierom,
ICO: 45736103, IC DPH: SK2023281381, Bankové spojenie: SK7656000000002064363002,
Tel.: +421 911 633 119, info@horehronie.net, www.horehronie.net



Sprava o ¢innosti a hospodareni 2016

Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Véazené damy a Vazeni pani,

Klaster HOREHRONIE - zdruZenie cestovného ruchu ma za sebou Siesty rok
poOsobenia v regione Horehronie.

Rok 2016 bol zamerany na zvysenie propagacie v zahranici, uskutocnili sme niekol’ko
tispesnych kampani v Ceskej republike, Pol'sku a Mad’arsku. Propagécia cestovného ruchu na
domécom trhu bola realizovana tak ako po minulé roky. Prave zvySenie aktivit na
zahrani¢nych trhoch sa stalo prioritou naSej organizdcie aV tychto aktivitich budeme
pokracovat’ aj nad’alej. Po druhykrat sme sa stali organizdtorom kultirno-spoloc¢enského
podujatia Horehronsky Gurmanfest, ktory mal vel’ky Gspech v predchadzajacom roku a preto
sme sa rozhodli podujatie rozsirit’ na dvojdiové.

Oblastna organizacia pocas roka vykonavala aktivity spolu s Klastrom Horehronie,
ktory realizoval projekty Horehronie Region Card (HRC), Karta Horehronca,
cyklopozic¢oviiu. Podarilo sa nam zvysit’ efektivitu dopravy tourbusov a skibusov.

Po uspesnom roku nam ostali aj tlohy, ktoré doposial’ nie st zrealizované a budeme
ich realizovat’ v nasledujucich obdobiach. Je délezité pochopit’, ze cestovny ruch je pre region

Horehronie strategickym hospodarskym odvetvim.

Ing. Cubo§ Durind’ak

predseda predstavenstva
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1 ANALYZA SUCASNEHO STAVU - INDIKATORY ROZVOJA
A IDENTIFIKACIA TRHU CESTOVNEHO RUCHU V REGIONE

1.1 HOREHRONIE v statistikach

Horehronie je region s vel'kym turistickym potencidlom, coho dékazom je pozitivny trend
vyvoja navstevnosti turistov. Vplyv destinaéného manazmentu podnecuje zaujem domacich aj
zahrani¢nych turistov v regione, vd’aka ¢omu bol zaznamenany v roku 2016 oproti minulému
roku nérast v pocte prenocovani o 17 %. Pozitivny trend bol zaznamenany aj v oblasti
poskytovanych sluzieb, ktorych kvalita z roka na rok rastie, vdaka Comu dochadza aj k
zvySovaniu poctu prenocovani a dani z ubytovania a v neposlednom rade aj vo vyske trzieb. Na
grafe 1 je zobrazeny pocet prenocovani navstevnikov v ubytovacich zariadeniach na Horehroni v
obdobi rokov 2006 az 2016. V roku 2016 sme zaznamenali narast poctu prenocovani priblizne o
25,9 % v porovnani s predchadzajucim rokom, ¢o povazujeme za pozitivny trend vyvoja a

premietnutie prace aj klastra do ziaducich vysledkov.

Graf 1 Vyvoj poctu prenocovani navstevnikov v ubytovacich zariadeniach

Vyvoj poctu prenocovani navstevnikov v
ubytovacich zariadeniach na Horehroni
250000
200000 +—
150 000 +— —
100 000 +— —
50000 | —
0 T T T T T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Prameri: Statisticky iirad SR

Graf 2 znazornuje vyvoj poctu ubytovacich zariadeni na Horehroni. K 31.12.2016 evidujeme 86
ubytovacich zariadeni v nasom regione. Oproti roku 2015 bol zaznamenany pokles o 10

zariadeni.
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Graf 2 Vyvoj po¢tu ubytovacich zariadeni na Horehroni
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Graf 3 znazornuje aj napriek poklesu poctu ubytovacich zariadeni, néarast v pocte

navstevnikov v zariadeniach na Horehroni o 15,70%.

Graf 3 Vyvoj poctu navstevnikov v ubytovacich zariadeniach na Horehroni
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Graf 4 znazoriiuje nadvézuje na predchadzajtci graf, ked’ze sa zvysil pocet navstevnosti

turistov, zvysil sa aj pocet 16zok v existujucich ubytovacich zariadeniach.
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Graf 4 Vyvoj poctu 16Zok v ubytovacich zariadeniach na Horehroni
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Narast turistov, ktori prejavili zdujem o region Horehronie ovplyvnila aj vzniknuta
situdcia v zahranici, ¢o zapri¢inilo zvySenie zaujmu o domace destinacie. Aj v nasledujucom
roku ocakavame narast turistov zo Slovenska aj z okolitych krajin. Horehronie tak
momentalne stitazi najmé s ostatnymi horskymi destinaciami Slovenska (Liptov, Mala Fatra,
Orava...) za ktorymi urcite nezaostava v ponuke prirodnych kras a d’al$ich atraktivit ale musi
pracovat’ na infrastruktare, tvorbe produktov a ich propagécii.

Nad’alej ostava nedostatkom akakol'vek iniciativa kontrolnej ¢innosti zo strany obci
atak napriek plne vytazenym kapacitdm v sezone, obce nedokaZzu vybrat relevantné

poplatky za prenocovanie.
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2 ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nazov spolo¢nosti: Klaster HOREHRONIE - zdruZenie cestovného ruchu
Sidlo: Myto pod Dumbierom 64, 976 44 Myto pod Dumbierom
Vznik: Valné zhromazdenie, 06. 05. 2011

Klaster HOREHRONIE - zdruzenie cestovného ruchu /d’alej len Klaster Horehronie/ je
zdruzenim pravnickych o0s6b zalozené s viziou vybudovat z Horehronia europsky
rozpoznatelni destinaciu cestovného ruchu a so strategickym cielom zvySenia névstevnosti
regionu Horehronie.

Region HOREHRONIE ma dve spolupracujuce organizacie Klaster Horehronie a Oblastnti
organizaciu cestovného ruchu Nizke Tatry Juh, ktoré maju prerozdelené Cinnosti. Klaster
Horehronie zabezpecuje sluzby Horehronie Region Card a projekty financované z EU fondov
a grantov. OOCR Nizke Tatry Juh vznikla podl'a Zakona 91/2010 Z.Z. o podpore cestovného
ruchu v marci 2012. Zalozenie OOCR Nizke Tatry Juh bola jedine¢na prilezitost’ ako ziskat’
do regionu viac financii na podporu rozvoja cestovného ruchu a pokracovat’ v aktivitach,
ktoré rozbehol Klaster Horehronie. Obidve organizacie zastresuje spolo¢ny riaditel’.

2.1 Schéma organizacie

EU Clenské Predaj 2 - —
FONDY prispevky sluzieb ,lenske Doticia
prispevky
Klaster Horehronie ﬁ Nizke Tatry Juh
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2.2 Zakladajuci ¢lenovia

Klaster HOREHRONIE — zdruzenie cestovneho ruchu bolo oficialne zaregistrovane 06.05.
2011, kedy mu bolo pridelené ICO abolo zapisané do registra zaujmovych zdruzeni
pravnickych osob. Klaster zakladalo osem ¢lenov:

- Mesto Brezno

- Obec Cierny Balog

- Obec Myto pod Dumbierom

- Hotel Partizan, s.r.o.

- Myto ski centrum, a.s.

- ZCR Nizke Tatry juh

- Téle,a.s.

- Tatry mountain resorts, a.s.

2.3 Aktualny zoznam ¢lenov Klastra HOREHRONIE

V priebehu minulych mesiacov a rokov sa pocet aj Struktira ¢lenov Klastra
HOREHRONIE menila a vyvijala. K datumu 31.12.2016 mal Klaster HOREHRONIE 11

élenov:

- Mesto Brezno

- Obec Cierny Balog

- Obec Myto pod Dumbierom
- Tale, as.

- Tatry mountain resorts, a.s.
- Hotel Partizan, s.r.o.

- Hotely a penziony, a.s. /Wellness Hotel Bystra/
- Myto ski centrum, a.s

- Ciernohronska Zeleznicka

- Nizke Tatry Juh - ZCR

- Zbojska, s.r.o.
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2.4 Struktiira ¢lenskych subjektov

K 31.12.2016 tvorilo Klaster HOREHRONIE — zdruzenie cestovného ruchu 11

¢lenov z toho dve mestd, pat’ obci, tri podnikatel'ské subjekty a jedno zdruZenie cestovného

ruchu.
Mesto | Obec Podnikatel’sky subjekt
Brezno | Obec Cierny Balog Tale,a.s..

Obec Myto pod Dumbierom

Tatry mountain resorts, a.s

Hotel Partizan, s.r.o

Myto ski centrum, a.s

ZCR Nizke Tatry Juh

Hotely a penziony, a.s.

Zbojska, s.r.o.

Ciernohronska zelezni¢ka

Mesto Brezno

MTALE

ski, golf & hotel resort

CE

Tale, a.s.

MYTE

Mpto ski centrum, a. S.

Ciernohronska zeleznicka

X

\ 3

Obec Cierny Balog

BSTATRY

MOUNTAIN RESORTS

Tatry mountain resorts, a.s.

—_———

\ Nizke TaTtry-Juh ,"
N Myto pod Dumbierom Y

~ -~

~—_—— ——

ZCR Nizke Tatry Juh

s Zbo;
425 Ojs,
s® *s

Zbojska, s.r.o

Obec Myto pod Dumbierom

*

HOTEL

PARTIZAN

Hotel Partizan, S.r.0.

N
bystra

Hotely a penziony, a.s.
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2.5 Predmet ¢innosti Klaster HOREHRONIE — zdruZenie cestovného ruchu
Klaster HOREHRONIE je zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktoré bolo zalozené

podl'a § 20f az 20j Obc¢ianskeho zakona. Zdruzenie vykonéva predovsetkym tieto Cinnosti:

a.) zastupovat’ a presadzovat’ zaujmy svojich ¢lenov v rozsahu prav a povinnosti, zdruzovat’
subjekty cestovného ruchu so zdujmom o rozvoj cestovného ruchu v regiéone Horehronia,

b.) podporovat’ a usmeriovat’ efektivnu izemnu organizaciu cestovného ruchu Horehronia,

C.) zabezpecovat prenos skusenosti, inovacii a know-how v cestovnom ruchu z krajin Eurdpy,
d.) budovat’ z Horehronia eurdpsky rozpoznatel'nu destinaciu,

e.) spracovat’ a realizovat’ koncepény program rozvoja cestovného ruchu regionu Horehronie,
f.) koordinovat’ rozvojové zamery v cestovnom ruchu a investicie do atrakcii,

g.) budovat’ spolo¢ny marketing cestovného ruchu a spolo¢nu ponuku produktov cestovného
ruchu na Grovni regionu,

h.) zabezpecovat’ odborné analyzy a $tudie, sledovat’ Statistiky a vyhodnocovat’ trendy,

i.) koordinovat’ spolo¢ny postup v legislativnych Gpravach v oblasti cestovného ruchu alebo s
vplyvom na cestovny ruch,

J.) vytvarat’ odborné zazemie pre samospravy a podnikatel'ov v cestovnom ruchu,

k.) realizovat spolo¢né investitné a neinvesticné projekty a podporovat ucast na
cezhrani¢nych projektoch,

I.) zvySovat’ kvalitu Tudskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie
vzdelavacieho systému,

m.) za¢lenit’ zdruzenie do nadregionalnych Struktar riadenia cestovného ruchu,

n.) budovat’ pozitivnhu mienku o cestovnom ruchu na Horehroni,

0.) organizovat’ kultarne a Sportové podujatia s cielom zvySovania navstevnosti regionu,

p.) sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti sluzieb, obchodu a vyroby,

r.) kapa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatel'om Zivnosti (vel’koobchod),

s.) reklamné a marketingové sluzby,

r.) organizovanie kultrnych a inych spoloc¢enskych podujati

u.) sluzby suvisiace s pocitaovym spracovanim udajov

v.) ¢innost’ podnikatel'skych, organiza¢nych a ekonomickych poradcov

w.) prieskum trhu a verejnej mienky, vykonavanie mimoskolskej vzdelavacej ¢innosti

X.) vydavatel'ska ¢innost’

y.) prevadzkovanie cestovnej agentury
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2.6 Organy Klastra HOREHRONIE

Organmi zdruzenia st: Clenska schddza, predstavenstvo, predseda predstavenstva,
dozornd rada a vykonny riaditel’.
Clenska schddza je najvy$§im organom zdruzenia. Tvoria ho riadni ¢lenovia zdruZzenia, ktori
konajii  prostrednictvom  Statutdrnych  orgdnov  alebo  prostrednictvom  osobitne
splnomocnenych 0sob.
Predstavenstvo je vykonnym organom zdruzenia k 31.12.2016 malo 5 ¢lenov vratane
predsedu predstavenstva a podpredsedu predstavenstva.
Predseda predstavenstva je Statutarnym zastupcom zdruZenia. Za svoju ¢innost’ zodpoveda
Clenskej schodzi. Kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom
predstavenstva.

Vykonny riaditel’ riadi ¢innost’ zdruzenia v zmysle pokynov predstavenstva.

Meno a priezvisko Nomindcia za zakladajiiceho ¢lena

Ing. Cubos Durind’ak — predseda Tale, a.s.

JUDr. Tomas Abel, PhD. — podpredseda  Mesto Brezno

Ing. Frantisek Budovec — podpredseda Obec Cierny Balog
Ing. Michal Ki¢ — ¢len Hotel Partizan, s.r.o.

Ing. Ivan Temniak — ¢len Tatry Mountain Resorts, a.s.

Dozorna rada je kontrolny organ zdruZenia. Ma 3 ¢lenov vratane predsedu dozornej rady
a jedného podpredsedu dozornej rady. Vsetci Clenovia dozornej rady su voleni Valnym

zhromazdenim na volebné obdobie 2 rokov. Dozorna rada sa schadza najmenej 2-krat ro¢ne.

ZloZenie dozornej rady od 15. marca 2012 k 31.12.2016 bolo nasledovné:

Meno a priezvisko Nomindcia za zakladajiceho Elena

Ing. Roman Svantner — predseda  Obec Myto pod Dumbierom
Bc. Ivan Temniak — podpredseda  Tatry Mountain Resorts, a.s.
Ing. Ivan Jor¢ik — ¢len Klaster Horehronie
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Tim Klastra HOREHRONIE

V klastri HOREHRONIE v roku 2016 bola mandatnou zmluvou zaviazana jedna
osoba — vykonny riaditel’ a pracovnou zmluvou dvaja zamestnanci do marca 2016 a nasledne

jeden zamestnanec.
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3 REALIZOVANE AKTIVITY KLASTRA HOREHRONIE

Financovanie Klastra HOREHRONIE je kazdoro¢ne zabezpeCované z Elenskych
prispevkov, ktoré su urcené na realizdciu predmetu organizacie ako aj na prevadzkové
naklady. Vyznamnou formou spolufinancovania realizovanych aktivit je uzka spolupraca
S oblastnou organizaciou cestovného ruchu Nizke Tatry Juh ato formou Cerpania ucelovej
dotacie na podporu rozvoja cestovného ruchu, o ktortt kazdorocne organizdcia ziada na
Ministerstve dopravy a vystavby Slovenskej republiky. Obe organizacie maji spolo¢ny
predmet zaujmu, spolo¢né sidlo a personalne zastipenie arovnako iplan aktivit, ktory

vychadza rozdielne je len financovanie organizacii.

3.1 Marketing a propagacia

V roku 2016 boli sa realizovali podl'a schvaleného planu $tyri hlavné aktivity, v ramci
planovanej aktivity ¢. 1 ,,Marketing a propagéacia“ a jej planovanych podaktivit destina¢ny
manazment zaviedol do praxe produkty, ktoré vytvorili Standard poskytovanych sluzieb
v konkurenénych destinacidch nielen na Slovensku. Uspech zaznamenava aj postupna
expanzia na pol'skom trhu, kde aj v tomto pripade evidujeme zvysujuci sa pocet navstevnikov
Ztejto krajiny najmd pocas zimnej sezony. Medzi navstevnikov regiénu Horehronie
neodmyslitelne patria ¢esky a madarsky turisti. Segmenty su rozdelené v zavislosti na
sezdnach, tzn. region je pre madarsku klientelu lukrativnej$i pocas zimnej sezony a pre Cesku
klientelu pocas letnej sezony. Aj napriek priaznivému poctu zahrani¢nych néavstevnikov, si
destinacny manazment kladie za ciel’ roz§irit’ tato klientelu.

Medzi hlavné produkty Klastra Horehronie patri zl'avova karta Horehronie Region
Card, ktora poskytuje viac ako 70 zliav vyhradne pre ubytovanych hosti v regione
Horehronie. Klient si ju mdze zakupit’ len v legalnom ubytovacom zariadeni, ¢iZze poskytuje
nielen v sucasnosti Standardné sluzby (cyklobus, skibus, zlavy na sluzby), ale je
i osvedCenym prostriedkom na zamedzenie ,,Cierneho” ubytovania. V  systéme

www.soreca.sk ubytovatel' registruje kazdt kartu na meno klienta, ¢o sluzi k zberu

informécii o navsStevnikoch v regione a poskytuje prieskum trhu, na ktory sa mdzeme
orientovat’. Pristup do syst¢ému ma kazd4 cClenska obec, Co sluzi k overeniu legalneho

ubytovania.
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V uvedenej tabul’ke 1 je pocet turistov, ktori si zakupili a zaregistrovali Horehronie
Region Card (HRC) vroku 2016 podla statnej prislusnosti a mesiaca. Najvyssi podiel
V navstevnosti podla Statistickych vystupov www.soreca.sk tvoria domadci turisti az 90%, za
nimi nasleduju turisti z Ceskej republiky, z Mad’arska a Pol'ska. St to zahraniéné trhy, na
ktoré sme sa v marketingove] a medidlnej kampani orientovali, avSak na$im cielom je

nad’alej zvySovat’ podiel zahrani¢nych turistov.

Tabul’ka 1 Zakladné $tatistiky predaja podPa mesiacov a krajin hosti v roku 2016

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Slovensko 405 556 335 15 48 73 187 202 118 91 32 260 2322

Ceska 6 8 4 2 6 29 29 5 7 106
Republika
Nemecko 2 2
Rakiusko 4
Mad’arsko 21 22 9 2 54
Rusko 7 7
Pol’'sko 17 25 3 1 11 57
Eurépa 6 2 8
ostatné 6 6 1 1 14

476 623 352 17 48 79 219 234 123 91 32 280 2574
Pramer: www.soreca.sk

Podla statistickych tidajov uvedenych v Tabulke 2 mdézeme konStatovat’, ze region
Horehronie navstevuje najviac turistov vo vekovych kategoriach 31 az 40 rokov a41 az 50
rokov, a nasledne mladez vo veku 13 az 18 rokov. Silné zastupenie maju aj deti do 12 rokov
ato pocas zimnej sezony. Z ¢oho vyplyva, Ze silné zastipenie maji navStevnici
v produktivnom veku, rodiny s detmi. Strategicky je vel'mi ddlezité pripravovat produkty,
ktoré oslovia prave tieto tri vekové skupiny. Orientovat’ sa mdzeme na zvySenie navstevnosti
vekovych kategorii 19 — 30 rokov a seniorov, a to v obdobi najméd mimo hlavnej sezony, ale

i pocas letnej sezony, ktora za zimnou sezoénou zaostava.
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Tabulka 2 Statistika predaja kariet podP’a mesiacov a veku hosti

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

0-12 81 129 36 2 1 14 15 1 1 36 316
13-18 69 84 61 1 2 6 11 1 1 81 317
19-25 32 29 9 7 6 11 12 17 8 9 143
26 - 30 29 26 19 4 8§ 11 14 13 9 5 17 156

31-40 119 173 82
41-50 105 133 77

10 16 69 72 41 33 6 67 690
11 27 48 5 33 15 10 34 552
51 - 60 27 36 57 8 13 37 35 10 16 7 23 271
61-70 11 10 9 5 6 20 18 6 8 2 12 112
71 - 3 3 2 3 2 1 1 1 16
SPOLU @ 476 623 352 17 48 79 219 234 123 91 32 280 2574
Prameri: www.soreca.sk
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V tabulke 3 sme uviedli vybrané ubytovacie zariadenia, ktorych predaj kariet je najvyssi.
Zarovenn nam z tychto tdajov vyplyva, ze pocet predaja kariet nezavisi na pocte 16Zok
V ubytovacom zariadeni, ale samotnej atraktivite karty, pretoZe mensie ubytovacie zariadenia
majui porovnatelny predaj kariet s najvacsimi zariadeniami, preto si za nasu ulohu kladieme
pripravu novych zaujimavych produktov viazanych na kartu, ¢im zvySime jej preda;j.

Tabulka 3 Statistika predaj kariet podl’a mesiacov a ubytovacich zariadeni v roku 2016

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Hotel 183 135 139 2 6 20 29 12 17 10 25 578
Bystra
Hotel 47 85 72 9 64 54 31 1 146 509
Stupka
Penzion 27 29 34 9 27 56 55 60 55 71 22 445
Schweintaal
Hotel 43 134 25 22 32 83 339
Partizan
Chata 21 49 10 20 13 113
Zinka
Penzion 10 51 2 2 4 13 4 86
Adika
Penzion 20 24 8 2 8 7 4 73
Encian
Chata 54 54
Limba

SPOLU 476 623 352 17 48 79 219 234 123 91 32 280 2574

Pramen: www.soreca.sk
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3.2 Tvorba a podpora produktov CR

V ramci planovanej aktivity ¢. 3, Tvorba a podpora
produktov CR* sa stali Velkono¢né radosti pravidelnym
podujatim, na ktorého organizacii sa podiel'a klaster organizacne
aj personalne. Toto podujatie je jedinym svojho druhu pocas
tohto obdobia a spestruje navstevnikom regionu program prave
pocas Velkono¢nych sviatkov spojenych s prazdninami, kedy
evidujeme vysoky pocet turistov a zabezpecuje prilev aj novych
turistov.

Dalimi podujatiami v roku 2016, ktoré klaster podporil
a zarovenn organizoval boli netradicné eventy na lyziarskych
svahoch, Den Zeme
a uspesny Horehronsky
Gurmanfest, ktory sa konal
pocas dvoch dni so zdmerom

zvySenia prenocovania v

A rorcreone S BoUMBIER
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Ueﬂ(onOénMy‘e i wmmerom
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regione  anavitivilo  ho FESTIVAL CHUTI A DOBRE] NALADY

priblizne 5000 navstevnikov. V nasledujucom obdobi klaster Horehronie bude vzhl'adom na

personalnu aj finan¢nu naroc¢nost’ tohto projektu hl'adat’ na jeho organizaciu partnerov.

Zaroven Klaster Horehronie kladol doraz na nosny produkt letnej sezony —

elektrobicykle a nad’alej prezentoval Horehronie ako E-bike region a prevadzkoval v roku

2016 pozicoviu elektrobicyklov v Myte pod Dumbierom uz treti rok a nakol’ko bol o tento

produkt vysoky zaujem, bude v projekte pokracovat’.
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4 HOSPODARENIE KLASTRA HOREHRONIE

Klaster HOREHRONIE vedie podvojné G¢tovnictvo podl'a Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsSich predpisov. Vo svojom uctovnictve vedie oddelene vynosy a
naklady spojené s hlavnou ¢innost'ou suvisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynosy a

naklady na jej podnikatel’ska ¢innost’.

4.1 Naklady a vynosy k 31.12.2016

Hospodarsky vysledok k 31.12.2016

€
NAKLADY
Zasoby (nakup materialu a tovaru) 6416
Naklady na reprezentaciu 1897
Sluzby 31241
Mazdy 3997
Odvody (socialne a zdravotné poistenie) 1646
Dane a poplatky (preddavkova dan) 303
Dary 50
Ostatné a iné naklady 383
Odpisy dlhodobého majetku 11864
Poskytnuté prispevky inym subjektom 2000
Spolu 59 797
VYNOSY
Clenské prispevky 16 400
Trzby z predaja sluZieb 14 956
Trzby z predaja tovaru 2372
Osobitné vynosy 13770
Iné vynosy 453
Spolu 47 951
Hospodarsky vysledok -11 846
Dan z prijmov 0
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4.2 Aktiva a pasiva k 31.12.2016

Sidvaha k 31.12.2016

Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 26 689 26 689
Pohladavky 7 988 7 988
Pokladna 0 0
Bankové ucty 1096 1096
Naklady buducich obdobi 12720 12720
Majetok (aktiva) spolu 48 493 48 493
Vlastné zdroje -54 194 -54 194
Cudzie zdroje (zavazky) 102 687 102 687
Vynosy buducich obdobi

Zavazky (pasiva) spolu 48 493 48 493
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5 STRATEGICKY PLAN NA ROK 2017

-V sulade so Stanovami Klastra Horehronie — zdruzenie cestovného ruchu a Oblastnej
organizacie cestovného ruchu Nizke Tatry Juh, usudzujeme, Ze cielom je zdruzovat
subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione
Horehronie, preto za jednu z priorit povazujeme oslovit' o aktivnu spolupracu aj
doposial’ alebo opdtovne nezainteresované obce a podnikatel'ské subjekty. Cim viac
aktivnych a skusenych subjektov sa pridd k chodu oboch organizécii tym kvalitnejSie
a komplexnejSie budi sluzby a produkty ponukajuce sa klientom prichddzajicim na
Horehronie. Subjekty musia vnimat clenstvo ako konkurenént vyhodu pred
neclenskymi subjektmi a taktiez ako vynikajucu cestu reklamy, propagacie
a marketingu.  TaktieZ pocit spolupatricnosti ¢lenov moéze pridat’ na efektivite
a aktivite Klastra Horehronie a OOCR Nizke Tatry Juh kedy tGspech tychto organizacii

bude aj ispechom vsetkych ¢lenov.

- Propagécia Klastra Horehronie aj OOCR Nizke Tatry Juh ako aj pred jej ¢lenmi ale
taktiez aj neClenmi. Pravidelné stretnutia anepretrzitd komunikdcia a Co
najdokonalejsia informovanost’ vSetkych subjektov mdze zabezpecit’ a vzbudit' zaujem
sirokého okolia o ¢lenstvo ¢i ucast’ na aktivitach, podujatiach ¢i ré6znych produktoch,
ktoré budu vysledkom c¢innosti spominanych organizacii. Ako uvadzaju stanovy je
dolezité budovat pozitivnu mienku o cestovnom ruchu na Horehroni. Sirsia
spolupraca taktiez umoznuje prieskum trhu a verejnej mienky vo vyssej vypovedace;j
hodnote ¢o mdze zabezpecit' orientaciu na aktivity a produkty, ktoré budi trhom
pozadované. Predmetom c¢innosti je v neposlednom rade organizovanie kultarnych
ainych spolo¢enskych podujati, ktoré taktiez musia vychadzat' z potrieb trhu
a Vv pripade rozsirenia ¢lenov moéze dojst’ k zvySeniu zaujmu o tieto podujatia a taktiez

ich propagacii verejnosti.

- Aktudlne je mobilna aplikécia dizajnovo vel'mi zaujimava a jej myslienka je naozaj
vyborna. AvSak v sucasnosti st informacie v aplikécii neaktualne a tym straca svoju
uzito¢nost’. Aplikdciu je nutné aktualizovat’ na dennodennej baze. Jej fungovanie si
predstavujeme ako prostriedok komunikacie jednak ¢lenov Klastra a OOCR ale aj pre
klientov. V aplikacii by boli uvedeni vsetci ¢lenovia Klastra aj s ponukou ich sluzieb.
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- Dolezitou aktivitou je koordinovat’ rozvojové zamery v cestovnom ruchu a investicie
do atrakcii, ktoré prildkaji turistov z domdaceho ale aj zahrani¢ného trhu. Kvalita
poskytovanych sluzieb a produktov sa skor ¢i neskor odzrkadli na navstevnosti naSho
regionu. V tomto pripade by sme prepojili a turistom priblizili aj podujatia a moznosti
vyzitia v meste Brezno, ktoré je povazované za centrum Horehronia — synagoga,

vystavy, mestska veza a pod.

- Jednym z cielov Klastra Horehronie a OOCR Nizke Tatry Juh je zvySovat’ kvalitu
Pudského kapitalu u naSich obcanov. Urcite ako cestu k splneniu tohto ciel'a vidime
spolupracu so Skolami. V sucasnosti je trendom, ze vel'ké a uspesné spolocnosti svoje
inovovanie zakladaji na organizovani podujati, zalozenych na pripadovych Stadiach
ziakov. Odbornici z praxe rozdelia Studentov do timov a priblizia im zadania, ktoré
potrebuju inovativne vyriesit. Studenti pocas niekolkych hodin $tuduju predmetnu
problematiku a na konci dia kazdy tim prezentuje svoje rieSenie. RieSenia prinasajt
smart pohl'ad v oblasti cestovného ruchu. Jednym z moZnych oceneni moZze byt aj staz

najlepSieho Studenta.
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ZAVER

Region Horehronie realizoval aktivity pod spolo¢nou znackou Horehronie a
jednotnym vedenim. Realizédcia planovanych aktivit vyrazne prispela k zvySovaniu
atraktivnosti destinacie a narastu vybranej dane. Zlepsili sme propagaciu znacky Horehronie
na domacom trhu v Pol'sku, Ceskej republike a v Mad’arsku.

Prostrednictvom pravidelného medialneho servisu sme zlepsili povedomie o regione,
aktivitich a novinkdch. Pokracujeme v tradicii spolocného otvorenia letnej a zimnej
turistickej sezony. Zvysili sme atraktivnost’ podujati a ich propagaciu prostrednictvom PR a
socialnych sieti a mobilnej aplikacie.

Pokracovali sme v uspesnom projekte SKIBUS & CYKLOBUS, ktory prepojil vSetky
najvacsie turistické centra Horehronia. Projekt zabezpecil komfortni dopravu klientov do
lyziarskych centier, ¢o prispelo k zlepSeniu obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitach
vzdialenejSich od lyziarskych stredisk. Projekt bol pozitivne hodnoteny zo strany turistov a
ubytovatel'ov.

Horehronie pokra¢ovalo na ceste premeny regionu na cykloregion a ebikeregion.
Otvorili sme novi E-bike pozi¢oviiu s 12timi elektrobicyklami a 4 horskymi bicyklami. Dalej
sme pokracovali v realizacii projektu Horehronie Region Card a Karta Horehronca,
poskytujeme kazdému klientovi, prostrednictvom ubytovacich zariadeni, ktoré odvadzaju dan
za ubytovanie. Do softvéru sme zapracovali regionalny register ubytovani, vd’aka ktorému
maji mestské a obecné urady prehl’'ad o pocte ubytovani u jednotlivych ubytovatel'ov. Vd’aka
projektu Horehronie Region Card sa nam dari systematicky znizovat' pocet nelegalnych
ubytovatel'ov a zvySovat’ vySku vybranej dane z ubytovania (narast vybranej dane v ¢lenskych
obciach 0 27,56 % viac ako v minulom roku).

VSsetky realizované aktivity vyrazne prispeli posililovaniu silnych stranok, elimindcii
slabych stranok destinacie, vyuzivani prilezitosti a k zvySovaniu konkurencieschopnosti

regionu.

Mgr. Kristina Sajgalikova

vykonny riaditel
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